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Hafnarfjardarkaupstadur
Strandgdtu 6
220 Hafnarfirdi

Eg visa til fyrri samskipta vegna frumkvedisathugunar minnar &
hisnedisvanda utangardsfdlks og bpa& sérstaklega peirra sem eiga vid
dfengis- og/eda vimuefnavanda ad strida. bar sem pad hefur komid i hlut
Reykjavikurborgar umfram oénnur sveitarféldg ad takast & vid milefni
hisn®8islausra beindist athugun min einkum ad sgtddu bessara mala 1
borginni. Vid athugunina kom hins vegar fram ad hluti beirra
einstaklinga sem hafi verid hisn®dislausir i Reykjavik sidustu misseri
og leitad i1 Grraedi par eigi 1ldogheimili og/eda hafi &8ur dvalid i &8rum
gveitarféldgum.

I 1j6si bessa akvad ég ad 6ska eftir nénar tilteknum upplysingum
med tilliti til hisnedismdla utangardsfdélks fra 15 £jdlmennustu
sveitarfélégunum utan Reykjavikur, b. & m. Hafnarfjardarkaupstad. I
fylgiskjali med &litinu eru birtar nidurstddur peirrar athugunar. bdtt
hin beri med sér ad almennt hafi 1itid reymt & pessar adstxzdur hja
flestum beirra sveitarfélaga sem athugunin ték til beini &g pd peim
tilmelum til beirra 1 VI. kafla medfylgjandi &lits ad pau fari yfir pau
midl sem par er fjallad um med tilliti til pess sem fram kemur i &litinu
og hugi ad bvi, og pa eftir atvikum ad hoé6fdu samraddi vid Reykjavikurborg
vegna einstaklinga sem pangad leita frad &3rum sveitarféldgum, hvernig
bau rekja ber skyldur sem 1&g leggja & pau ad bessu leyti.

Virdingarfyllst,

I

Tryggvli Gunnarsson
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Alit umbodsmanns Alpingis
i tilefni af frumkvedisathugun vegna hisnzdisvanda
utangardsfélks i Reykjavik
(MAl nr. 9164/2016)

I Tildrég og afmérkun athugunarinnar

Einn 1lidur i peirri félagspjénustu sem Alpingi hefur i ldégum malt
fyrir um ad sveitarféldg skuli koma ad eru hisnadismal ibGa beirra vid
tilteknar adstadur. Sveitarstjérnir skulu, eftir pvi sem kostur er og
pbérf er &, tryggja frambod af leiguhlsn®di handa peim fjdlskyldum og
einstaklingum sem ekki eru & annan hatt ferir um ad sji sér fyrir hGsnzdi
sbkum lagra launa, bungrar framferslubyrdar eda annarra félagslegra
adstedna. Jafnframt skulu félagsmdlanefndir sveitarfélaganna sja til
pess ad veita beim fjdélskyldum og einstaklingum, sem ekki eru farir um
bad sjdlfir, Grlausn 1 hisnedismdlum til ad leysa fir bradum vanda medan
unnid er ad varanlegri lausn.

Umbodsmanni Alpingis berast idulega kvartanir og &bendingar bar
sem gerdar eru athugasemdir vid pad hvernig sveitarféldgin rakja petta
verkefni og medferd slikra méla. Pessi mdl hafa t.d. vardad langan
bidtima eftir félagslegum leiguibGdum og lok afnota af slikum ibaGdum.
Eins og né&nar verdur rakid® hér & eftir er i pessu &liti sérstaklega
fjallad um stédu svonefnds utangardsfdlks og pbeirra sem vegna fiknivanda
eiga i1 erfidleikum med ad fa hGsnxdi en tengd vanda pessa héps er einnig
oft stada bpeirra sem greindir hafa verid med gedraskanir. DBétt um-
fj6llunin hér & eftir taki fyrst og fremst mid af bessu pad eiga bau
lagalegu atridi sem fjallad verSur um jafnframt ad ymsu leyti almennt
vid um lagmarksskyldur sveitarfélaganna pegar kemur ad hisnadismalum
ibGa peirra. Eg vek einnig sérstaka athygli & pvi sem fram kemur hér &
eftir um méguleika beirra sem ekki eru sattir vid bidtima eftir Gthlutun
& félagslegu leiguhlsn®d8i sveitarfélags, og pbd einnig eftir ad umsdkn
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vidkomandi hefur verid sampykkt, & ad bera slikt mdl undir fGrskurdar-

nefnd velferdarmédla vegna tafa & afgreidslu pess.

Arid 2014 leitadi til min heimilislaus madur og kvartadi yfir
beirri mélsmedferd sem umsékn hans um félagslegt hisn®di hji Reykja-
vikurborg hafdi fengid. Af gégnum mélsins og skyringum Reykjavikurborgar
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i tengslum vid athugun mina & malinu fékk ég radid ad umsdkn hans um



félagslega leiguibfid hefdi verid sampykkt og hann veri &4 bidlista eftir
gliku {rradi. Hins vegar ke&mi hann ekki til greina vid Gthlutun til
f6lks & bidlistanum pbar sem hann veri i mikilli og virkri neyslu afengis
og/eBa vimuefna. Einstaklingar i peirri stddu attu kost & &8rum Grredum,
b.e. svokdlludu sértaku hisnedisrredi, en hann hefdi ekki viljad sakja
um pad. Af pessari adstadu hafdi vidkomandi verid & bidlista eftir almennu

-

félagslegu leiguhlisnedi i hartner fimm &r &n bess ad tekin hefdi verid
endanleg akvordun um Gthlutun & tiltekinni ibG® til hans eda ad fyrir
lagi a® slik &kvérdun yrdi tekin i brad. Allan pann tima hafdi hann
ymist dvalid & goétunni eda i1 neydarlGrradum borgarinnar fyrir heimilis-
lausa, s.s. Gistiskylinu.

Fleiri einstaklingar 1 &pekkri st&6du hafa leitad til min og komid
4 framferi athugasemdum um ad peim standi ekki til boda vidunandi hiisnadi
af halfu sveitarfélaga, fyrst og fremst Reykjavikurborgar, nema beir
14ti af neyslu &4fengis og/eda vimuefna eda hefji medferd af pvi tilefni.
Slikt sé hins vegar erfidleikum bundid, badi vegna fiknivanda beirra
sjadlfra og dfengis- og/eda vimuefnaneyslu beirra sem nyti sdému hisnzdis-
Urradi og peim standi ad 68ru leyti til boda, p.m.t. til neturathvarfs.

z

P4 hafa einnig leitad til min adstandendur einstaklinga, i sumum til-
vikum ungs £6lks sem hefur &att i1 erfidleikum med hlsnzdistrradi vegna
fiknivanda, stundum samhlida gedrdéskunum eda annarri fé6tlun, p.e. med
fjélpzttan vanda (tvigreiningu).

I tilviki einstaklinga med fj6lpattan vanda hefur gjarnan reynt &
samspil milli peirra Grreda sem heilbrigdiskerfid telur videigandi og
bess a8 vidkomandi hafi tryggt fullnegjandi hisnedisturrad8i. Pbessi vandi
hefur birst mér med ymsum haetti og i pbessu sambandi md t.d. visa til
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frétta sem birtust &4 fréttavefnum www.visir.is dagana 19. og 29. mai
2017. bar kom fram ad & hverjum tima lagju & bilinu tiu til fimmtén
manns & geddeild Landspitala sem bidu eftir basetulrradi sem veri naud-
synlegt til pess ad £f6lk geti hafid endurhazfingu i gdéngudeildarlGrradi.
Bidtimi einstaklinga inni & gedsvidi spitalans veri allt ad tveimur
drum. A sama fréttavef var 30. janfiar 2018 sagt fra Grradaleysi begar
kemur ad basetu fyrir konur med tvigreiningu. Pannig festist konurnar
gjarnan inni & geddeild eda eru utskrifadar & gdtuna. Vegna eftirlits
umbodsmanns Alpingis med mdlefnum fanga hef &g einnig veitt bvi athygli
ad i kjolfar afplanunar hafa beir 1 ymsum tilvikum &tt i erfidleikum
med ad dtvega sér hisn®di og peir pvi ordid hluti af peim hdépi sem um
er £fjallad 1 4litinu. P4 er 1jbst ad undanfarin ar hefur f£jélgad tédluvert
i hépi peirra sem eru utangar8s en 1 kortlagningu velferdfersvids
Reykjavikurborgar 2017 kemur fram ad fjdélgunin fréd &rinu 2012 sé 95%,
pd med fyrirvara um O6likan £fjdlda batttakenda i rannséknunum. (Elin
Sigridur Gunnsteinsdéttir: Kortlagning & fjo6lda og hégum utangardsfdlks
i Reykjavik, Reykjavik 2017, bls. 6.)

I tilefni af mali pess einstaklings sem kvartadi upphaflega til

min Arid 2014 &tti &g 1 bréfaskiptum vid Reykjavikurborg um nokkurt
skeid. Auk pess ad Oska upplysinga og skyringa sem sérstaklega vérdudu
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mdl hans 6skadi ég eftir og fékk almennar upplysingar um sértzk his-
nedisirredi & vegum borgarinnar og med hvada haetti borgin hefdi Gtfart
adstod sina vid f6lk med fiknivanda vegna hisnzdisvanda pess. A haust-
manudum 2016 kom fram i samskiptum minum vid Grskurdarnefnd velferdar-
mdla s breytta afstada nefndarinnar ad hin geti tekid til medferdar, i
samrami vid 4. mgr. 9. gr. stjdébrnsyslulaga nr. 37/1993, kerur vegna tafa
4 pvi ad sveitarféldg tekju endanlega &kvordun i médlum bar sem fallist
hafdi verid & ad vidkomandi atti rétt til &kvedinnar bjdénustu en bid
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ordid & pvi ad hin veri l&atin i té, sji t.d. Grskurdi nefndarinnar fra
26. jandar 2017 I mdlum nr. 141 og 148/2016.

Eftir ad 1jést vard ad umreddur einstaklingur &atti kost & bvi ad
bera tafir & Grlausn Reykjavikurborgar & mali hans undir Grskurdarnefnd
velferBarmidla lauk ég athugun minni & mdlinu i desember 2016 med visan
til 3. mgr. 6. gr. laga nr. 85/1997, um umbo8smann Albingis. Eftir
athugun mina & atvikum mdlsins og 68rum &bendingum og kvdértunum sem mér
héfdu borist taldi ég hins vegar tilefni til ad taka til frekari
athugunar hvada hisn®8istGrra8i standi til boda einstaklingum i1 virkri
dfengis- og/eda vimuefnaneyslu, stundum samhlida gedrdskunum og/eda
likamlegri £&tlun, sem ekki eru farir um ad finna sér hisn®di sjalfir,
og hvernig me&ferd médla peirra sé hattad. bar hafdi ég i huga ad adgangur
ad® vidunandi hGsnedi getur tengst naid ymsum mikilvegum réttindum
peirra, s.s. réttinum til adstodar vegna sjukleika, til heilbrigdis og
heilsuverndar og til ad stofna fjélskyldu, og einnig verid forsenda pess
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ad énnur félagsleg adstod eda pjdnusta nytist. P4 getur reynt & hvort
hiisnedi sem stjdrnvdld bjdéda bessum einstaklingum upp & fullnegi beim
kréfum sem leida af stjérnarskrd og mannréttindareglum, s.s. um ad
hsn®di teljist vidunandi og ad fridhelgi einkalifs og heimilis sé virt.

Eftir a® hafa kynnt mér mdlefnid vard mér 1ljést ad bad hefur komid
i hlut Reykjavikurborgar umfram énnur sveitarféldég ad fjalla um milefni
pessa héps hsne8islausra. Eg gerdi bvi Reykjavikurborg grein fyrir bvi
med bréfi, dags. 30. desember 2016, ad ég hefdi dkvedid ad taka tiltekin
almenn atrid®i sem snia ad ofangreindum mdlum til formlegrar athugunar
ad eigin frumkvedi & grundvelli 5. gr. laga nr. 85/1997, um umbodsmann
Alpingis. I pvi sambandi 6éskadi ég eftir &kvednum upplysingum til
vidbétar vid pxr sem &g hafdi pegar aflad. ber barust mér 3. mars 2017.
Likt og rakid® verdur i Alitinu &tti ég i &framhaldandi samskiptum vid
Reykjavikurborg vardandi tiltekna betti athugunarinnar fram & betta ar.
Eg hef pannig att i bréfaskiptum vid Reykjavikurborg um mélefnid fra
drinu 2014. Eg tel hins vegar ekki bdérf & ad rekja bau eda oSnnur
samskipti vi® borgina sérstaklega nema i tengslum vid og béd ad pvi marki
sem pau hafa pydingu fyrir umfjéllun mina hér & eftir.

Vid athugun mélsins kom fram af h&lfu Reykjavikurborgar ad hluti
peirra einstaklinga sem hafa verid hGsn®8islausir i Reykjavik sidustu
misseri og leitad i Grradi par eigi 1égheimili og/eda hafi &dur dvalid
i 88rum sveitarféldgum. I umfidllun £jdlmidla hefur jafnframt komid fram

ad bessir einstaklingar hafi farid til Reykjavikur m.a. vegna skorts &



videigandi Grradum i vidkomandi sveitarfélégum. I 1jé6si bessara upp-
lysinga &kvad ég ad 6ska med bréfi, dags. 29. desember 2017, eftir nénar
tilteknum upplysingum vardandi félagsleg hisnedisGrredi fra 15 £j6l1-
mennustu sveitarfélédgunum utan Reykjavikur. I dlitinu verdur ekki tekin
sérstdk afstada til peirra adstedna innan sveitarfélaganna sem lyst er
i svbrum beirra en i fylgiskjali med pvi er ad finna Gtdratt Gr svorum
beirra, auk bess sem stutta umfjoéllun um hisnedismdl i &8rum sveitar-
féldégum en Reykjavik er ad finna i kafla V.

b6tt athugun min hafi ad meginstefnu til beinst ad Reykjavikurborg
eru pau sjbnarmid sem &g set fram i 4litinu ad hluta til almenn og eiga
einnig vid um énnur sveitarféldg eftir pvi sem vid getur att. P4 hef
ég, eins og fram kemur i nidurstddu alitsins, &kvedid ad senda félags-
og Jjafnréttismidlarddherra &litid og vekja Jafnframt athygli heil-
brigdisrddherra og démsmélarddherra & stdAu beirra méla sem fjallad er
um i &litinu og pd med tilliti til pess hvernig pessi mdl tengjast vanda
einstaklinga sem dvelja eda hafa dvalid eda verid vistadir & stofnunum
sem rikid starfrzkir, s.s. gedsjikrahisum og fangelsum. Pbessu tengdur
er eimnig hGsn®disvandi peirra sem ekki getad begid medferdartrradi i
heilbrig8iskerfinu par sem gerd er krafa um ad vidkomandi hafi tryggt
hisnadi.

T 4litinu mun ég fyrst fjalla um hvad leida megi af stjdérnarskra,
mannréttindasdttmdlum og ldégum um inntak adstodar opinberra adila vid
Grlausn hisnzdisvanda. bPvi nast verdur fjallad sérstaklega um per
16gbundnu skyldur sem hvila & sveitarféldégum til ad veita einstaklingum
i mikilli og virkri &fengis- og/cda vimucfnancyslu adstod wvegna his-
nedisvanda peirra. P4 mun ég fjalla um hvernig reglur Reykjavikurborgar,
bau Grrzdi sem i bodi eru og umgjoérd bessara mdla falla ad bessum
lagareglum og skyldum sem verda leiddar af beim. Loks mun &g vikja
stuttlega ad stddunni hvad varBar félagslegt hlsnxdi i O68rum sveitar-
félégum.

I stefnu Reykjavikurborgar i milefnum utangardsfélks 2014-2018
eru peir taldir til utangardsfélks sem falla undir skilgreiningu félags-
mélardduneytising um hGsnedislausa fra arinu 2005. Hugtakid verdur hér
notad 1 sama skilningi og er athugunin bvi ekki takmdrkud vid pa& sem
eiga vid fiknivanda ad strida. Skilgreining félagsmdlaraduneytisins er
eftirfarandi:

,Hisnadislaus er si sem ekki hefur adgang ad hefdbundnu his-
nedi, hann hefur ekki hGsaskjdl ad stadaldri & sama stad og gistir
par sem kostur er hverja ndétt, par med talid i gistiskyli, &
gistiheimili eda inni & &68ru £61ki. Peir sem koma Gr timabundnu
hisaskj6li, svo sem Gr fangelsi e8a Gr vimuefnamedferd, eiga sdgu
um marghdttada hisnxdis- og félagslega erfidleika og eiga ekki
tryggt hisaskjél einum til tveimur manudum &38ur en peir fara Gr
hinu timabundna huUsna8i, eru taldir hér med.“ (Félagsmadlaradu-
neytid: ,Skyrsla samradshéps um heimilislausa. Adstadur hisnazdis-
lausra 1 Reykjavik og tilldégur til Grbéta.“ Reykjavik 2005, bls.
7.)
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II Inntak réttarins til adstodar vid drlausn hisnzdisvanda

og tengd réttindi
1 Skylda til ad setja reglur

Samkvamt 1. mgr. 76. gr. stjdrnarskridr lydveldisins Islands nr.
33/1944, sbr. 14. gr. stjdérnarskipunarlaga nr. 97/1995, skal 6llum sem
bess burfa, tryggdur i 16gum réttur til adstodar vegna sjlkleika, Or-
orku, elli, atvinnuleysis, &rbirg8ar og sambarilegra atvika. HGsnedis-
vandi er ekki sérstaklega tilgreindur i &kvaedinu en ad pbvi marki sem
slikt er pattur i eda afleiding af peim adstedum sem bar greinir ber i
légum ad tryggja rétt til adstodar vid Grlausn hans.

I athugasemdum vid 14. gr. frumvarps bpess er sidar vard ad
stjbérnarskipunarld4gum nr. 97/1995 kemur fram ad i dkvadinu sé gengid Gt
fra pvi ad nénari reglur um félagslega adstod af bessum meidi verdi
settar med 1légum, en med akvaedinu sé markadur sid rammi ad til purfi ad
vera reglur sem tryggi bessa adstod. (Alpt. 1994-1995, A-deild, bls.
2109-2110.) Med &kvadi 1. mgr. 76. gr. er bvi 16g8 sG frumskylda &
Alpingi ad bad taki afstddu i formi léggjafar til bess hvada rétt menn
skuli eiga til félagslegrar adstoBar af hadlfu hins opinbera, rikis og
sveitarfélaga, vegna peirra adstedna sem eru tilgreindar i &kvadinu. Dbar
reglur verda einnig, i samremi vid almenn réttarrikis- og réttardryggis-
sjénarmid, ad vera almennar, adgengilegar og skyrar um inntak peirrar
adstoBar sem einstaklingar eiga rétt a. Ad bvi marki sem ldéggjafanum er
heimilt ad fela stjérnvdldum, b.m.t. sveitarféldgum, ad Gtfaera nénar pé
adstod sem tryggja ber samkvemt dkvadi 1. mgr. 76. gr. verdur ad ganga
it fra pvi ad sambzrilegar skyldur hvili & peim, sbr. dém Haestaréttar

Islands fra 15. oktdéber 2015 i m&li nr. 116/2015.

2 Raunhzfur og virkur réttur

Af démi Haestaréttar Islands fra 19. desember 2000 I m&li nr.
125/2000 verdur &lyktad ad dkvadi 1. mgr. 76. gr. stjdébrnarskrar meli
ekki einungis fyrir um skyldu ldéggjafans til ad setja reglur heldur feli
pad einnig i sér efnisleg lAgmarksréttindi sem léggjafinn verdur ad
tryggja 1 1l8gum. I déminum er lagt til grundvallar ad bau verdi ad
Gtfera med fyrirframgefnu skipulagi sem &kvedid sé & mdlefnalegan hatt.
I pvi sambandi bendi ég & ad 1jést er ad vid stjdrnarskrérbreytinguna
Arid 1995 var horft sérstaklega til Dpjédréttarlegra skuldbindinga
Islands & svidi efnahagslegra og félagslegra mannréttinda. Pbannig er
sérstaklega visad til 12. og 13. gr. félagsmalasattmila Evrdpu (FSE) og
11. og 12. gr. alpjédasamnings um efnahagsleg, félagsleg og menningarleg
réttindi (SEFMR) i athugasemdum ad baki 14. gr. laga nr. 97/1995. (Alpt.
1994-1995, A-deild, bls. 2110.) Vid nénari afmdérkun & inntaki 1. mgr.
76. gr. stjbérnarskriar ad Dbessu leyti verdur ad minu &liti ad hafa
hlidsjén af peim skyldum sem leida af pessum dkvaedum, sbr. fyrrgreindan
dém Hestaréttar par sem m.a. var 1itid til pessara pjoddréttarlegu skuld-
bindinga vid skyringu akvaedisins.



I 1. malsl. 1. mgr. 11. gr. SEFMR segir ad riki pau sem adilar séu
ad samningnum vidurkenni rétt sérhvers manns til vidunandi lifsafkomu
fyrir hann sjdlfan og fjdlskyldu hans, pbar & medal vidunandi fxdis,
kleda og hisnedis og sifellt batnandi lifsskilyrd®a. Nefnd Sameinudu
bjdédanna um efnahagsleg, félagsleg og menningarleg réttindi (NEFMR),
sem hefur eftirlit med framkvemd samningsins i adildarrikjunum, hefur
1litid svo & ad skyldur i tengslum vid framkvemd réttinda samkvaemt dkvaedum
samningsins séu fjdérpzttar, p.e. ad réttindin séu virt, verndud, efld
og efnd. S8j& Scott Leckie: ,The Right to Housing™. Economic, social and
cultural rights. Dordrecht 2001, bls. 153-158. I pvi sidastnefnda getur
bedi falist jakvaed athafnaskylda til ad greida fyrir réttindum og til
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ad veita réttindi. I grunninn fela skyldurnar i sér ad adildarriki verdi
ad geta synt fram & ad pbad hafi gripid til peirra ré&dstafana sem bad
frekast megnar med peim radum sem pvi eru tiltek til ad réttindin sem
melt er fyrir um i samningnum komist i framkvemd, sbr. 1. mgr. 2. gr.
SEFMR. Af framangreindu verdur pvi &lyktad ad af 1. mgr. 76. gr. leidi
ad ekki negi ad mela fyrir um bad i légum hvada rétt menn skuli eiga
til adstodar vid Grlausn hisnzdisvanda, sem fellur undir &kvadid, heldur
verdi léggjafinn ad tryggja ad réttindin sem mzlt er fyrir um séu raunhzf
og virk. I pvi sambandi bendi ég & ad samkvaemt or8alagi &kvadisins ber
ad ,tryggja"™ pann rétt til adstodar sem leidir af akvadinu.

Eins og jafnan pegar um er ad razba reglur sem fela i sér &kvdrdun
um radstdfun opinberra fjdrmuna hefur Alpingi, eda eftir atvikum stjdrn-
valdid sem um ra&dir, svigrlGm til mats & pvi med hvada hztti pvi markmidi
sem ad er stefnt verdur nad. Sjad hér til hlidsjdnar ddéma Hastaréttar
Islands fr& 16. oktéber 2003 1 m&li nr. 549/2002 og 9. febritar 2017 1
mali nr. 223/2016. betta svigrim til mats er pd ekki &n takmarkana. Ef
stjérnsysluframkvemd eda efnisleg skilyrdi i1 reglum um adstod vid
Grlausn htGsnzdisvanda, sem fellur undir gildissvid 1. mgr. 76. gr.
stjérnarskrédr, eru pannig Gr gardi gerd ad i reynd er almennt Gtilokad
efa afar 6liklegt ad einstaklingar geti fengid ba adstod sem pbar mala
fyrir um yrdi t.a.m. ad leggja til grundvallar ad Dbeim efnislegu
lagmarkskrofum sem leida af stjdrnarskrardkvadinu sé ekki fullnegt. bar
kréfur hafa m.a. dhrif & tGlkun laga og reglna sem settar eru i samrami
vid akvedid eda hafa &hrif & mélefnasvidi pess, pb. & m. reglna stjdérn-
sysluréttarins.

3 Efnislegt inntak adstodarinnar

I athugasemdum vid 14. gr. frumvarps bess er vard ad stjdrnar-
skipunarldégum nr. 97/1995 er ekki fjallad med beinum hatti um hvad
fellur undir hugtakid ,adstod™ i skilningi 1. mgr. 76. gr. stjdrnar-
skrarinnar. Eg hef &48ur lagt til grundvallar ad st adstod purfi ekki ad
vera takmérkud vid framferslu i formi fjarframlaga heldur geti hin t.d.
falist i pjdnustu og umdbnnun, sjé& bréf mitt frad 10. jani 2008 i malum
nr. 4552/2005, 4593/2005, 4888/2006 og 5044/2007. A® minu &liti getur
adkoma ad Grlausn hisnedisvanda einnig verid lidur i slikri adstod. Til
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hlidsjénar md benda & umfjéllun um hvernig hisnzdi getur talist battur
i grunnframferslu i skilningi 75. gr. doénsku stjdérnarskrarinnar i
Nikolaj Nielsen: Retten til et hjem. Ejendomsret, privatliv og for-
sergelse. Kaupmannahdfn 2011, bls. 94-1009.

Vid afmdrkun & inntaki 1. mgr. 76. gr. stjdrnarskrdr verdur m.a.
ad hafa hlidsjén af peim skyldum sem leida af 11. gr. &durnefnds alpjéda-
samnings um efnahagsleg, félagsleg og menningarleg réttindi (SEFMR). I
1. mgr. 11. gr. er sem fyrr segir m.a. fjallad um rétt sérhvers manns
til vidunandi hGsnedis. Nefnd Sameinudu pjédanna um efnahagsleg, félags-
leg og menningarleg réttindi (NEFMR) hefur fjallad um réttinn til vid-
unandi hGsna8is & grundvelli &kvedisins i almennu &liti nr. 4 fréa 13.
desember 1991. Alitid er ekki bindandi fyrir adildarrikin en rédgefandi
um tGlkun &kvadisins. Par segir m.a. ad pad sé 4lit nefndarinnar ad ekki
skuli tGlka réttinn til hGsn®dis brongt eda takmarkandi med pbeim hetti
ad leggja hann ad jéfnu vid rétt til skjdéls eda til paks yfir hoéfudid
eda lita & skjbél einungis sem verslunarvoéru. Fremur skuli lita & réttinn
til hisnz®is sem réttinn til ad bhGa einhvers stadar i éryggi, fridi og
med reisn. (Sj4 skyrslu NEFMR, UN doc E/1992/23, bls. 114-120, efnis-
grein 7.)

Pau atridi sem NEFMR hefur talid unnt ad lita til vid mat & pvi
hvort hisna8i telst uppfylla pessar krdéfur eru m.a. hvort umrdd yfir
hiisne@dinu njéti réttarverndar; hvort adblnadur i hisnzdinu sé full-
negjandi med tilliti til heilbrigdis, éryggis, beginda og neringar, s.s.
pannig ad adgangur sé ad druggu drykkjarvatni, hagt sé ad elda mat, hita
upp hisnzdid og lysa bad og adgangur sé ad hreinlatisadstddu; hvort bad
sé 4 vidradanlegu verdi; hvort bad sé ibGdarheft i1 beim skilningi ad
ibGar njéti vidunandi rymis og verndar gegn kulda, raka, hita, regni,
vindum og &8rum heilbrigdisdgnum og smitberum og sé ekki hattulegt; ad
pad sé adgengilegt; ad hisnadid sé stadsett bar sem adgengi er ad
atvinnu, heilbrigdispjénustu, skélum og leikskélum og ekki er heilsu-
spillandi mengun; og ad hisn®®i8 geti fallid ad menningarlegri sjélfs-
mynd £félks. (SjA4 skyrslu NFMR, UN doc E/1992/23, bls. 114-120, efnis-
grein 8, og jafnframt Nikolaj Nielsen: Retten til et hjem. Ejendomsret,
privatliv og forsergelse. Kaupmannahdéfn 2011, bls. 54-55.)

4 Fridhelgi einkalifs og heimilis
I 71. gr. stjérnarskrar, sbr. 9. gr. stjdérnarskipunarlaga nr.
97/1995, er fjallad um fridhelgi einkalifs, heimilis og £jdélskyldu.
Almennt er talid ad Akvadid verndi sambarileg réttindi og bau sem eru
talin upp i 8. gr. mannréttindasittmdla Evrépu (MSE). Sja Bjdérg
Thorarensen: Stjdérnskipunarréttur. Mannréttindi. Reykjavik 2008, bls.
286-287. Eg minni & ad peim breytingum sem gerdar voru & mannréttinda-
kafla stjdérnarskririnnar 4rid 1995 var ®tlad ad samrema hann sérstaklega
efni MSE og ver8ur bvi ad ganga Gt frad bvi ad thlka beri stjdrnarskrar-
akvaedid til samraemis vid 8. gr. MSE sem jafnframt nytur stddu islenskra

laga, sbr. 1. gr. laga nr. 62/1994.



I démaframkvemd Mannréttindadémstdls Evrdpu hefur pvi m.a. verid
slegid féstu ad 8. gr. sattmidlans leggi jakvadar skyldur &4 adildarrikin
til ad gripa til adgerda til bpess ad tryggja ad réttindi samkvamt
greininni verdi wvirk i reynd. Sjad til hlidsjdénar Bjdrg Thorarensen:
+Fridhelgi einkalifs og £fjdlskyldu og réttur til ad stofna til hja-
skapar". Bjdérg Thorarensen o.fl.: Mannréttindasattmdli Evrdpu. Megin-
reglur framkvemd og dhrif & islenskan rétt. Revkjavik 2005, bls. 288.
Mannréttindadémstdll Evrdpu hefur pd lagt til grundvallar ad 8. gr. MSE
tryggi almennt ekki rétt einstaklinga til ad stjdérnvdld dtvegi peim
heimili. Moguleg jakvaed skylda til ad Gtvega heimilislausu £61ki hisnedi
verdi pvi skyrd préngt. Sja& hér yfirdeildarddém i médli Chapman gegn
Bretlandi frad 18. janftar 2001, einkum 99. mgr., og &kvardanir dém-
stdlsins 1 malum O‘Rourke gegn Bretlandi fra 26. jani 2001, Costache
gegn RGmeniu frad 27. mars 2012 og Strzelecka gegn Péllandi fra 2.
desember 2014. DSmsté6llinn hefur hins vegar byggt & pvi ad vid tilteknar
adsta8ur, s.s. begar einstaklingur er haldinn alvarlegum sjtkdémi, geti
synjun stjoérnvalda um adstod vid ad Gtvega honum hGsnadi haft slik ahrif
4 einkalif vidkomandi ad tilvikid falli undir gildissvid® 8. gr. satt-
midlans. Sj& &kvardanir démstdlsins i malum Marzari gegn ftaliu fra 4.
mai 1999 og Costache gegn Rameniu frd 27. mars 2012. Sj& jafnframt Jon
Fridrik Kjelbro: Den Europaziske Menneskerettighedskonvention - for
praktikere. 4. Gitg. Kaupmannahdfn 2017, bls. 818. Eg tel ad vid framkvemd
laga nr. 40/1991, um félagspjénustu sveitarfélaga, ad bvi er vardar
lausn & hisn®disvanda, verdi ad hafa framangreint i huga og ad vid
Lilieknar adsledur gell misbreslur a bvi ad Gtvega einstaklingi vid-
unandi hisn®edi falid i1 sér brot &4 1. mgr. 71. gr. sLjdrnarskrar. Ella
verdur pd ad nidurstada bar um sé mjdég had mati & atvikum i hverju
tilviki.

Eg tel jafnframt rétt ad benda & ad Mannréttindadémstdll Evrépu
hefur lagt til grundvallar ad riki geti borid ad gripa til r&dstafana
til ad vernda rétt f&lks til fridhelgi einkalifs og heimilis gagnvart
bridju adilum. Sj& i bvi sambandi déma hans i mdli Moreno Gomez gegn
Spani fra 16. névember 2004 og Mileva o.fl. gegn Bllgariu fra 25.
nbévember 2010 par sem démstdllinn taldi adildarrikin hafa brotid gegn
jakvaedum skyldum sinum & grundvelli 8. gr. sattmdlans med bvi ad hafa
ekki gripid til fullnazgjandi radstafana vegna stdSugrar havadamengunar
og Snaedis & naturnar. Sji enn fremur til hlidsjdnar dém i méli Irinu
Smirnova gegn Ukrainu frad 13. oktéber 2016 bar sem démsté6llinn lagdi
til grundvallar ad begar 16ggjof adildarrikis skuldbindur einstaklinga
til ad deila heimili sinu med O68rum en eigin heimilisfélki verdi jafn-
framt ad tryggja ad réttindi peirra samkvaemt MSE séu verndud. Sveitar-
féldégum, eda peim sem annast pennan batt starfseminnar fyrir hdnd
beirra, getur bvi eftir atvikum borid ad bregdast vid athugasemdum vegna
6nedis sem ibliar sveitarfélagsins, p.m.t. beir sem bla i sértekum his-
nedistrradum, verda fyrir bar sem pbeir halda heimili med pvi gripa til
videigandi radstafana. Misbrestur af hdlfu sveitarfélagsins ad pessu
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leyti kann ad brjdéta i baga vid fridhelgi einkalifs eda heimilis ibua,
sbr. 1. mgr. 71. gr. stjbérnarskrér og 1. mgr. 8. gr. MSE, og & pad vid

z

gagnvart peim sem bGa i félagslegu leiguhlGsnzdi eins og 63rum.

III Légbundnar skyldur sveitarfélaga
1 Lég nr. 40/1991, um félagspjénustu sveitarfélaga

Akvadi 1. mgr. 76. gr. stjdérnarskrar, eins og bvi var breytt med
14. gr. stjdérnarskipunarlaga nr. 97/1995, kvedur eins og &dur sagdi &
um ad i 1dgum skuli 6llum sem pess purfa og bla vid tilteknar adstadur
tryggdur réttur til adstodar. Albingi hefur farid pé& leid med 1légum nr.
40/1991, um félagspjdnustu sveitarfélaga, ad fela sveitarféldgunum ad
bregdast vid husnzdisvanda ibGa peirra.

I Iv. kafla laga nr. 40/1991 er a® finna almenn &kvadi um rétt til
félagspjénustu 4 vegum sveitarfélaga. I 1. mgr. 12. gr. segir ad sveitar-
féldg skuli sjad um ad veita ibGum pjdénustu og adstod samkvemt lédgunum
og jafnframt tryggja ad peir geti sé8 fyrir sér og sinum. Akvedi laganna
eru pvi skyr um ad sveitarféldgum beri ad veita iblum sinum pjénustu og
adstod samkvemt 1dgunum, sja einnig dém Hastaréttar Islands fra 15.
oktéber 2015 i mdli nr. 116/2015, par sem lagt var til grundvallar ad a
sveitarfélagi hvildi s@ skylda ad tryggja &fryjanda adstod sem hann atti
rétt til vegna fétlunar, sbr. 1. mgr. 76. gr. stjdrnarskririnnar. Adstod
og pjbénusta skal enn fremur vera joéfnum héndum til bess fallin ad bata
Gr vanda og koma i veg fyrir ad einstaklingar og fjdélskyldur komist i
péd adstd3u ad geta ekki radid fram Gr mdlum sinum sjalf, sbr. 2. mgr.
12. gr. laganna.

I XII. kafla laganna er fjallad um hisnadismédl. I peim kafla eru
lagdar par skyldur & sveitarféldgin ad veita ibGum sinum adstod begar
beir geta ekki leyst Gr hisnzdisvanda sinum sjédlfir. Greint er & milli
almennra og sérstakra Grrada fyrir £6lk i bradum vanda. I 45. gr. segir
um hin almennu Grredi ad sveitarstjérnir skuli, eftir bvi sem kostur sé
og pdérf sé &, tryggja frambod af leiguhlisnedi, félagslegu kaupleiguhus-
nedi og/eda félagslegum eignaribiGdum handa beim fjdélskyldum og ein-
staklingum sem ekki séu & annan hatt ferir um ad sja sér fyrir hisnadi
sékum lagra launa, pungrar framferslubyrdar eda annarra félagslegra
adst®dna. Akvaedi um hina beinu skyldu sveitarfélaga til ad adstoda ibla
sina vi® ad leysa r br&dum hisnzdisvanda peirra er sidan i 46. gr. Par
segir ad® félagsmllanefndir skuli sj& til bess ad veita peim £jdlskyldum
og einstaklingum, sem ekki séu ferir um pad sjalfir, Grlausn i his-
nedismdlum til ad leysa Gr bradum vanda &4 medan unnid sé ad varanlegri
lausn. I athugasemdum vid &kvaedid segir ad st forsenda blGi ad baki
skyldu félagsmldlanefndar ad sveitarfélagid hafi tiltakt hisnadi. Ekki
sé um nymeli ad rada bar sem 1. gr. framfarslulaga hafi verid tGlkud og
framkvamd svo ad sveitarféldgum beri skylda til ad veita f£6lki Grlausn
i hisn®zdismdlum til ad leysa Gr br&ddum vanda. Med adstod i skilningi
12. gr. frumvarpsins sé m.a. &tt vid hjélp til ad Gtvega hisnzdi. I
athugasemdum vid pad dkvadi sem nl er 1 47. gr. laganna er sidan aréttad
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ad adstod vid 6flun hisnxzdis sé einn battur i félagspjoénustu vid ein-
staklinga og fjdélskyldur og adrir pettir hennar nytist sidur ef his-
nedismédl séu par undanskilin. D4 er Aréttud ,naudsyn & pvi ad viéd
framkvemd félagspjénustunnar sé beitt heildarsyn yfir alla betti
hennar“. (Alpt. 1990-1991, A-deild, bls. 3196-3197.)

I 1j6si umfjdllunarefnis &litsins er loks rétt ad nefna ad i XIII.
kafla laga nr. 40/1991 er kvedid & um adstod vid &afengissjtka og vimu-
gjafavarnir. Par segir i1 49. gr. ad félagsmldlanefndir skuli studla ad
forvérnum i1 dfengis- og vimugjafamdlum i samstarfi vid videigandi adila,
s.s. 1lb6greglu, heilbrigdispjdnustu og skdéla. Samkvaemt 50. gr. skulu
félagsmdlanefndir hlutast til um ad Afengissjikir og beir sem misnota
dfengi eda adra vimugjafa f4i videigandi medferd og adstod. Pba skal
veita adstandendum og fjélskyldum &fengissjltkra radgjdf og adstod eftir
pvi sem vid 4. Enn fremur skulu félagsmédlanefndir studla ad bpvi samkvamt
51. gr. laganna ad &afengissjikir og misnotendur vimugjafa, sem fengid
hafa medferd og leknishjdlp, f&i naudsynlegan studning og adstod til ad
lifa edlilegu 1lifi ad medferd lokinni. Pbess skal getid ad med bpeim
breytingum & ldgum nr. 40/1991 sem sampykktar voru & Alpingi 26. april
sl., sbr. 16g nr. 37/2018, var hugtakanotkun breytt fra pvi ad tala um
dfengissjlka og misnotendur vimugjafa i einstaklinga med fiknivanda.

2 Nanar um inntak beirra skyldna sem leida af 1légum nr. 40/1991

Med akvadi 1. mgr. 76. gr. stjdrnarskrar er 16gd skylda & Alpingi
til ad setja reglur um rétt manna til félagslegrar adstodar vegna beirra
abstezdna sem eru tilgreindar i &kvadinu. A8 bvi marki sem ldggjatanum
er heimilt ad fela stjébrnvdldum, p.m.t. sveitarféldgum, nanari Gtfaerslu
bessarar adstodar verdur ad ganga Ut fréd pvi ad bad skuli gert med
vidhlitandi lagasetningu pannig ad kvedid sé med skyrum hztti & um hvada
skyldur hvila & sveitarféldgum, m.a. til reglusetningar. Af 1. mgr. 76.
gr. stjdrnarskrdrinnar leidir jafnframt ad léggjafinn verSur ad tryggja
efnisleg lagmarksréttindi i 1égum.

Utfersla peirra &kvada laga nr. 40/1991 sem rakin hafa verid hér
ad framan er i samrami vid bad almenna markmid, sem 14 til grundvallar
vid setningu laganna, ad &kvaedi bpeirra myndudu rammaldggjdf & bessu
svidi 1 bvi skyni ad tryggja sveitarféldédgunum &kvedid svigrGm til ad
meta sjalf, midad vid adstaebur & hverjum stad, hvers konar pjénustu pau
vildu veita, pbé ad virtum beim lagmarkskrdfum sem slik pjénusta parf ad
1l6gum ad uppfylla. Hér er rétt ad minna 4 ad i 1. mgr. 78. gr. stjbébrnar-
skrdrinnar, sbr. 16. gr. stjdérnarskipunarlaga nr. 97/1995, segir ad
sveitarféldég skuli sjéalf rada malefnum sinum eftir pvi sem 18g &dkveda.
Akvadi stjérnarskrérinnar um sjalfstjérn sveitarfélaga haggar bvi ekki
ad sveitarstjdrn og nefndum sem starfa & vegum hennar ber ad fara eftir
gildandi légum & hverjum tima vid Grlausn peirra verkefna sem ldggjafinn
hefur falid pbeim. AS pvi marki sem Alpingi hefur beinlinis mzlt fyrir
um tiltekin atridi og lagmarksréttindi i 1l6gum geta stjdrnsysluframkvaemd
eda adkvedi i reglum einstakra sveitarfélaga ekki vikid peim til hlidar.
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Frda pvi ad 16g nr. 40/1991 voru sett hafa ordid talsverdar
breytingar & mannréttindareglum & Islandi, m.a. med stjdrnarskrar-
breytingunni arid 1995, sem ferdi 76. gr. stjdérnarskririnnar i nGverandi
horf, og med ldégfestingu mannréttindasidttmldla Evrdpu, sbr. 1l6g nr.
62/1994. Litid hefur verid svo & ad af ldégskyringargdgnum med frumvarpi
til stjdrnarskipunarlaga nr. 97/1995 leidi ad ekki hafi verid stefnt ad
grundvallarbreytingum fra efni fyrri &kvada um sému réttindi heldur hafi
einkum &att ad gera or8alag skyrara i ymsum atridum. Hins vegar verdur
ad hafa 1 huga ad orBalag dkvadisins er frabrugdid ordalagi eldra akvaedis
stjbérnarskrdr um framfersluréttindi, m.a. ad pvi leyti ad i 1. mgr. 76.
gr. er nG gerdur lagadskilnadur og sG skylda jafnframt 16gd & léggjafann
ad ,tryggja“ tiltekinn rétt til adstodar. Einnig er i 1ldégskyringar-
gbgnunum vigad til £jélpjddlegra mannréttindasattméla sem hafa tiltekid
efnislegt inntak. P4 hefur verid bent & ad &kvedid hafi &8last meira
vegl & sidari drum. Sj& Bjdrg Thorarensen: Stjdérnskipunarréttur. Mann-
réttindi. Reykjavik 2008, bls. 537.

Alpingi hefur ekki endurskodad bau dkvadi 45. og 46. gr. laga nr.
40/1991 sem sérstaklega er fjallad um i bessu 4liti og ekki verdur séd
ad par breytingar sem gerdar hafa verid & verkefnum sveitarfélaga vegna
hiisnedismdla med 1ldgum nr. 52/2016, um almennar ibadir, taki sérstaklega
til vanda peirra einstaklinga sem er tilefni pessa &4lits. Pratt fyrir
pbetta leidir af framanréktum breytingum & stjdérnarskrd ad vid framkvemd
laganna getur reynt med breyttum hetti & inntak peirrar adstodar sem
bau hljé8a um. L&6g ber ad tlka i samremi vid stjdérnarskrd og bar verdur
ad hafa framannefnda préun i huga. Hugtakid ,adstod™ i skilningi 12.
gr. laganna verdur pannig ad talka i 1jési 1. mgr. 76. gr. stjdérnarskrar
eins og pad &kvadi hljédar na og er tGlkad. Af bvi leidir ad pratt fyrir
bad svigrum sem sveitarfélogum er veitt med loégunum barf sua ,adstod™
sem pau veita, p.m.t. hjdlp vid ad Gtvega hisnxdi, ad fullnzgja lag-
markskréfum stjdrnarskridr til ad samrymast 1légunum. Framkvemd stjdérn-
valda & grundvelli laganna parf einnig ad taka mid af pessu. betta &
m.a. vid begar adstod felst i bvi ad s& sem pess barf eigi kost &
hisnedistGrredi til Grlausnar & hGsnzdisvanda sinum. Hafi sveitarfélag
dkvedid ad nyta svigrGm sitt til ad Gtfera adstodina med &8rum hatti,
s.s. med fjarhagsadstod, lanveitingum eda frambodi af félagslegum
eignaribG&um, verda Grradin sem gripid er til einnig ad vera til bess
fallin ad tryggja efnislegan lagmarksrétt.

IV Urr=d8i og umgjdérd Reykjavikurborgar um hiisnzdisvanda utangardsfélks
1 Nanari afmérkun umfjéllunar

Athugun min hefur ad meginstefnu til beinst ad pvi hvada hisnedis-

Grra8i standa utangardsfélki til boda hja Reykjavikurborg og hvernig

medferd mala pess hjad sveitarfélaginu er hattad. PoOtt af &akvaedum

stjdérnarskrdr og annarra mannréttindareglna megi leida réttinn til

adstoBar vid durlausn hisnazdisvanda vegna tiltekinna adstadna, eftir

z

atvikum i formi hisnadistGrredis sem fullnzgir peim kréfum sem 48ur hafa
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verid raktar, er erfidleikum had ad afmarka pann rétt i tilteknum
tilvikum. Mat & pvi er téluvert atviksbundid og stjérnvdld hafa nokkud
svigrGm til pess mats. Pad leidir hins vegar af 1ld6gum nr. 40/1991, um
félagspjonustu sveitarfélaga, akvedum stjdrnarskrarinnar, £jd61pjédlegum
mannréttindasidttmédlum og &8rum sjdnarmidum sem hafa verid rakin hér ad
framan ad sveitarféldég verda almennt ad blGa pessum médlum fullnzgjandi
farveg og umgjoérd bannig ad unnt sé ad leysa Gr vanda einstaklinga &
vidunandi hatt. I bvi getur t.d. falist ad fj6ldi hGsnedistrrada sé
negur til ad rétturinn sé 1 reynd raunhzfur og virkur fyrir b4 sem eftir
honum leita og eru i raunverulegri bOrf fyrir slika adstod.

Vid nédnari athugun & pvi hvort sveitarfélag hafi fullnegt peim
skyldum sem leida af 16gum nr. 40/1991, eins og bau verda tGlkud med
hlidsjén af mannréttindadkvedum stjdérnarskridrinnar og O&8rum mann-
réttindareglum sem Island er bundid af, verdur m.a. ad lita til pess
hvort bar reglur sem sveitarfélagid hefur sett sér, Grradi sem pad hefur
komid & fé6t og malsmedferd bess og stjdérnsysluframkvemd séu almennt
fallin til ad nd bvi markmidi ad veita einstaklingum fGrlausn i his-
nedismdlum, m.a. til ad leysa Ur brddum vanda & medan unnid er ad
varanlegri lausn. Malsmedferd stjdrnvalda parf jafnframt ad vera i sam-
remi vid reglur stjdérnsysluréttarins, eftir atvikum stjérnsysluldg ef
bau eiga vid, og vandada stjdrnsysluhatti.

Med framangreint i huga vik ég nG ad bvi hvort Grradi og umgjdrd
Reykjavikurborgar 1 hisnaedismdlum utangardsfélks fullnegi pessum
skyldum. Umfjéllun min hér & eftir verdur afmérkud vid bau atridi sem
€g stadnemdist sérstaklega vid 1 athugun minni. Ekki ber ad lita & hana
sem temandi um bau lagalegu alitaefni sem kunna ad vera uppi i tengslum
vid hisnzdisadstod vid utangardsfédlk i Reykjavik.

2 Utangardsfdlk kemur i reynd ekki til greina vid iithlutun almenns
félagslegs leiguhisnadis

Reykjavikurborg hefur sett sér reglur um félagslegar leiguibidir
oq sérstakar hGsaleiqubatur i Reykjavik. Reglurnar voru upphaflega sam-
bykktar i félagsmidlaréddi borgarinnar 18. febrlGar 2004 og i borgarradi
24. febrhGar 2004. Per téku gildi 1. mars 2004 en hefur verid breytt alls
nitjén sinnum sidan, sidast med breytingum sampykktum i velferdarradi
6. april 2017 og i borgarrddi 27. april 2017. I 4. gr. peirra er ad
finna skilyr8i bess ad umsdkn um félagslegt leiguhfisn®di verdi metin
gild og visa pau einkum til fjarhagslegra og félagslegra adstadna. I
reglunum sjdlfum er ekki kvedid sérstaklega & um ad bad sé skilyrdi ad

z

umszkjandi sé ekki 1 virkri &dfengis- og/eda vimuefnaneyslu eda hvada
ahrif pad kunni ad hafa & &kvardanir um Gthlutun félagslegs leiguhis-
nedis. I 6. gr. reglnanna kemur fram ad fullnaegi umszkjandi skilyrdum
4. gr. radist umséknir i1 forgangsréd eftir &dkvednum matsvidmidum par
sem m.a. sé& h6fd hlidsjén af nGverandi hisnedisadstaedum, heilsufari,
félagslegum adstadum og tekjum. Vid lok greiningar séu reiknud stig

fyrir hvern patt fyrir sig. Utkoman sé skrad & bidlista sem hafdur sé
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til hlidsjénar vid Gthlutun hisnedis. Samkvemt matsvidmidum, sem birt
eru sem fylgiskjal 1 med reglunum, eru hins vegar veitt stig m.a. fyrir
félagslegan vanda umszkjanda og patttdku i markvissri endurhefingu, s.s.
vegna vimuefna. A8 &8ru leyti kemur ekki fram hvada ahrif virk afengis-
og/eda vimuefnaneysla hefur & forgangsrdSun umsdknar.

I skyringum Reykjavikurborgar til min i bréfi, dags. 24. febrlar
2016, kemur fram sG afstada ad einstaklingar i1 virkri neyslu &afengis
og/eda vimuefna eigi rétt til adstodar vegna hisnadisvanda sins samkvamt
45. gr. laga nr. 40/1991 en ad s adstod sé ttferd med pvi ad bjdéda peim
upp & svokdllud sértak hiisnadisltrredi. Vid Gthlutun almenns félagslegs
leiguhfisn®®is sé& peim hins vegar forgangsradad & eftir beim sem hafa
leitad Grrzd8a vegna neysluvanda sins ela eiga ekki vid neysluvanda ad
strida. I 1j6si langra bidlista og bess ad énnur Grradi séu i bodi fyrir
einstaklinga i virkri neyslu telji Reykjavikurborg ad petta fyrirkomulag
byggist & mélefnalegum sjénarmidum og visar jafnframt i pvi sambandi
til sjalfstjbérnarréttar sins samkvemt 78. gr. stjdérnarskrédr. Fram kemur
ad pessi Gtfzrsla byggist m.a. & bvi sjdénarmidi ad einstaklingar sem
glima vid slikan vanda eigi oft i erfidleikum med ad halda almennar
hiisreglur og ad lita purfi til pess, m.a. vegna hagsmuna annarra ibla.
P4 sé med hlidsjbén af 12. gr. laga nr. 40/1991 reynt ad Gthluta beim
takmdrkudu gaedum sem félagslegar ibGdir séu til peirra sem sennilegt
byki ad® muni r&da fram Gr malum sinum sjdlfir og eigi vid vanda ad etja
sem liklegt sé ad adstodin og pjdénustan baeti Gr.

Eins og lagagrundvelli pessara médla er hattad hafa sveitarféldg
akvedid svigrim til ad Gtfera ba& bjdnustu sem beim er 1ldgum samkvamt
skylt ad veita, sbr. einnig 78. gr. stjbérnarskririnnar um sjalfstjoérn
sveitarfélaga. Eg itreka pd ad akvadid er or8ad svo ad sveitarfélédg
skuli sjalf ,rada malefnum sinum eftir pvi sem 1l6g é&kveda“. Sveitar-
féldgin verda pvi ad haga reglusetningu og stjdérnsysluframkvaemd pannig
ad fullnzgt sé peim lagmarkskrd6fum sem leida af 1légum og peim lagalegu
skuldbindingum sem Alpingi hefur sampykkt med fullgildingu bjéd8-
réttarsamninga. Med visan til pessa tel ég tilefni til ad gera eftir-
farandi athugasemdir vid fyrirkomulag Reykjavikurborgar.

I fyrsta lagi tek ég fram ad XII. kafli laga nr. 40/1991, sem
fjallar um hlsn®dismil, undanskilur ekki tiltekna hépa einstaklinga fré
adstod vegna hisnadisvanda. Leidi reglur sveitarfélags og pau sjdnarmid
sem bad leggur til grundvallar vid forgangsrdédun og fGthlutun almenns
félagslegs hisnadis til bess ad utangardsfédlk £f&i alla jafna ekki
Gthlutad hisnedi pratt fyrir mikla pdérf, leidir af XII. kafla laganna,
eins og hann ver8ur tfilkadur 1 1jési 1. mgr. 76. gr. stjdébrnarskrarinnar,
ad sveitarfélaginu ber ad tryggja peim adstod med &Srum hztti. Slik
arredi verda eftir sem &8ur ad uppfylla ber lagmarkskrdéfur sem gera
verdur til vidunandi hisnedis. P4 leidir af 12. gr. laga nr. 40/1991 ad
bau Grra8i verda ad vera til pess fallin ad bzta Gr vanda og koma i veg
fyrir ad bessir einstaklingar og fjélskyldur komist i pba adstddu ad geta
ekki radid fram Gr mdlum sinum sjalEf.
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I 88ru lagi legg &g &herslu & ad pbétt malefnalegt geti talist vid
Gthlutun félagslegs hiGsnzdis ad lita til bess hvort umsakjandi um pad
geti fylgt hisreglum og virt fridhelgi einkalifs annarra verdur ad fara
fram einstaklingsbundid mat og rannsékn & adstadum vidkomandi umsakjanda
i hverju tilviki. I pvi sambandi minni ég einnig & skyldu Reykjavikur-
borgar til ad vekja athygli vidkomandi & mdéguleikanum & a& sxkja um
sértaekt hlsnedistrradi, sbr. leidbeiningarskyldu samkvamt 7. gr. stjérn-
syslulaga nr. 37/1993, og til ad skra upply¢singar um mdlsatvik og medferd
mila samkvemt 27. gr. upplysingalaga nr. 140/2012. Par er ekki einungis
melt fyrir um skriningu upplysinga um midlsatvik sem hafa pydingu fyrir
Grlausn méls heldur ber jafnframt ad skrd upplysingar um helstu
dkvardanir um medferd méls komi par ekki fram i gdgnum méalsins, sbr. 2.
médlsl. 1. mgr.

I pridja lagi bendi ég & ad framkvamdin hja Reykjavikurborg virdist
hafa verid pannig ad umsékn einstaklings i virkri &fengis- og/eda vimu-
efnaneyslu sé metin til stiga eftir peim matsvidmiBum sem almennt réda
forgangsrédun umsdkna um félagslegt leiguhlsnadi og ferd & bidlista.
Hing vegar komi i framhaldinu ekki til greina ad tilnefna umséknina &
Gthlutunarfundi bratt fyrir ad vidkomandi hafi eftir atvikum hlotid
fjélda stiga vegna brynnar naudsynjar og ad i gildandi reglum borgar-
innar sjai pess hvergi stad ad sjdnarmid um afengis- og/eda vimuefna-
neyslu umsakjenda eigi ad hafa pessi &hrif. Pratt fyrir ad pad geti, ad
tilteknum skilyrdum fullnegdum, talist malefnalegt ad 1j4 fiknivanda
umszkjanda vaegi leidir verklag borgarinnar til pess ad stigagjdf um-
sekjanda 1 slikri neyslu gefur ekki rétta mynd af std3u hans & bidlista
eftir almennu fé&lagslegu leilguhisnadi. Pad getur sidan eftir atvikum
verid fallid til bess ad skapa Oraunhzfar ventingar um pbad hvort og
hvener vidkomandi fai Gthlutad hisnaedi.

Af bessu tilefni tel &g rétt ad minna 4 ad pegar sveitarfélédg
Gtfara ber skyldur gagnvart ibGum sinum sem & peim hvila samkvemt 1égum,
t.d. & grundvelli XII. kafla laga nr. 41/1990, er naudsynlegt ad bad sé
gert &4 pann hatt ad samrymist almennum réttarrikis- og réttardryqggis-
sjénarmidum, s.s. med setningu reglna sem eru almennar, adgengilegar og
skyrar um inntak beirrar adstodar sem einstaklingur & rétt & og birtar
borgurunum med fullnzgjandi hetti. Etli sveitarfélag sér ad vidhafa
verklag bar sem pbad er i raun skilyrdi fyrir Gthlutun ad umsakjandi sé
ekki 1 wvirkri neyslu afengis- og/eda vimuefna er pad i betra samremi
vid bessi sjbnarmid ad bad komi fram i formlega sampykktum og birtum
reglum bess bannig ad borgararnir geti af lestri peirra gert sér grein
fyrir réttindum sinum. A8 sama skapi burfa reglurnar ad skyra fyrir
vidkomandi hvada énnur Grredi standi honum til boda og hver séu skilyrdi
bess ad geta notid beirra. Par skiptir ekki mali pétt &durnefnt sjdnarmid
leidi ad formi til ekki til synjunar & umsdkn enda eru &hrifin af
beitingu pess i reynd bau ad vidkomandi einstaklingur kemur ekki til
greina vid dthlutun almenns félagslegs hsn®8is. Eg minni hér 1lika &
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naudsyn pess gagnvart umsazkjendum ad mdlum af bessu tagl sé radid endan-
lega til lykta svo f1jott sem unnt er pannig ad beir geti, ef peir eru
ekki séattir vid afgreidslu sinna mila, nytt sér kerulGrradi innan stjdrn-
kerfisins e8a eftir atvikum leitad til umbo8smanns Alpingis eda dém-
stdéla.

Eg tel rétt ad fram komi ad i samskiptum minum vid Reykjavikurborg
vegna mélsins hef &g fra 2015 verid upplystur um ad verid sé ad endur-
skoba reglur Reykjavikurborgar um félagslegt leiguhlsn®di og sérstakar
hGsaleigubatur og samhlida yrdu pa settar reglur um sértazk hisnzdis-
Urra8i. Fyrst var gert rad fyrir ad vinnu vid endurskodun reglnanna yrdi
lokid & fyrri hluta &rs 2015 og siBan & vormdnudum 2017. Samkvemt
upplysingum fra Reykjavikurborg 4. mai 2018 voru drdég ad reglunum nylega
lag8ar fyrir velferdarrdd en hafa ekki hlotid afgreidslu.

I pessu tilliti bendi ég 4 a8 i 1dgum nr. 40/1991, eins og bau eru
nG, er ekki melt sérstaklega fyrir um ad sveitarféldg skuli setja sér
reglur um skilyr8i eda framkvamd adstodarinnar i hisnz8ismidlum andstatt
bvi sem & vid um framkvaemd fjdrhagsadstodar, félagslegrar heimapjodnustu
og sérstakan hGsnedisstudning. Hins vegar verSur i 47. gr. laganna,
eftir breytingar 12. gr. laga nr. 37/2018, um breytingu & ldégum um
félagspjbnustu sveitarfélaga, nr. 40/1991, med sidari breytingum (inn-
leiding samnings Sameinudu bjédanna um réttindi fatlads £f6lks, stjdrn-
sysla og hGsnzdismdl), kvedid & um ad sveitarstjébrn skuli setja sér
reglur um medferd umsdkna um hisnxdi & vegum sveitarfélagsins. Einnig
ad um uppsdgn leigusamnings um hiisnedi sem hefur verid Gthlutad & grund-
velli laganna gildi sému reglur og um Gthlutun bess. Breytingarldgin
taka gildi 1. oktéber 2018, sbr. breytingartilldgu sem var sampykkt 26.
april 2018. (Alpt. 2017-2018, 148. 1l&ggj.b., bskj. 858.)

3 Adstxdur i sértakum hiisn=z8istrradum

Samkvemt pvi sem kom fram i bréfi borgarinnar til min, dags. 1.
mars 2017, voru ba eftirfarandi sértazk hGsnedistrredi i bodi fyrir
utangar8sfdélk og einstaklinga i virkri vimuefnaneyslu:

Sméhysi ad Fiskisldd eru @tlud peim einstaklingum sem erfidlega
hefur gengid ad Gtvega hiisnadistrradi vegna &fengis- og/eda vimuefna-
neyslu, veikinda eda sérparfa. Um er ad r®a8a brja smdhysi sem taka brja
til sex einstaklinga. Samkvemt malaskra velferBarsvids Reykjavikur-
borgar voru sjé einstaklingar & bidlista eftir Grradinu 1. mars 2017.

Sértaekt hisnedistrradi fyrir heimilislausa karlmenn med vimuefna-
vanda vid Njalsgdtu. Um er ad rada herbergi fyrir Atta einstaklinga auk
sameiginlegs rymis. Samkvaemt milaskri velferdarsvids Reykjavikurborgar
voru f£jérir einstaklingar & bidlista eftir drra8inu 1. mars 2017.

Sértaekt hisnedistrradi fyrir heimilislausar konur med vimuefna-
vanda vid Hringbraut, nedri had. Um er ad rada fimm ibGdir og samkvemt
malaskra velferdarsvids Reykjavikurborgar voru prir einstaklingar & bid-
lista eftir OGrradi 1. mars 2017.
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Sértakt hisnzdistGrraedi fyrir heimilislausa einstaklinga vid Hring-
braut, efri hzd. Um er ad rada sex ibudir og samkvemt malaskra vel-
ferdarsvids Reykjavikurborgar voru sex einstaklingar & bidlista eftir
Grradi 1. mars 2017.

Sértaekt hisn®dislrredi fyrir heimilislausa karlmenn med gedfdétlun
og fiknivanda, p.e. tvigreiningu, vid Miklubraut. Um er ad rada herbergi
fyrir atta einstaklinga auk sameiginlegs rymis. Samkvemt malaskri vel-
ferdarsvids Reykjavikurborgar voru tveir einstaklingar & bidlista eftir
Grredi 1. mars 2017.

Pessu til vidbdétar hefur Reykjavikurborg sett & laggirnar til-
raunaverkefnid ,housing first™ par sem utangardsfélki er 1thlutad
almennu félagslequ leiguhisna®di & grundvelli sérstaks bjdnustu- og
blisetusamnings sem felur m.a. 1 sér ad vidkomandi parf ad biggja pjénustu
fra vettvangs- og rédgjafarteymi. Urradid byggist m.a. & peirri hug-
myndafredi ad fyrsta skref 1 ad bata adstddu utangardsfélks sé ad tryggja
bvi hsn®di. Tveimur ibGdum var Gthlutad 1. névember 2016 sem 1id 1
bessu Grrzdi en unnid er ad bvi ad finna fleiri ibadir sem nota megi i
verkefnid. Samkvemt bréfi borgarinnar til min, dags. 1. mars 2017, voru
niu einstaklingar & bidlista eftir umraddu Urradi.

Oskad var eftir uppferdum upplysingum um fjdlda einstaklinga &
bidlistum eftir sértaku hisnadistGrrzdi. Barust per fyrra sinni fra vel-
ferdarsvidi Reykjavikurborgar 20. névember 2017. Bd var tekid fram ad
ekki vari unnt ad veita sérgreindar upplysingar eftir einstdkum Grradum
med visan til pess ad sami einstaklingurinn kunni 4 hverjum tima ad vera
& fleiri bidlistum en einum pannig ad hetta sé & tvitalningu. ber
upplysingar sem mér voru veittar hljédudu um ad enn varu samtals niu
einstaklingar & bidlista eftir almennu félagslegu leiguhiisna®i & grund-
velli tilraunaverkefnisins ,housing first™ en samtals 14 einstaklingar
&4 bidlistum eftir &8rum sértakum UGrredum. Samkvemt beim upplysingum sem
barust fra velferdarsvidi Reykjavikurborgar sidara sinni 8. mai 2018
voru ba samtals 17 einstaklingar & bidlista eftir dreifdum ibGdum
(housing first) og samtals 29 einstaklingar &4 bhidlista eftir Adrum
sértekum Grradum.

Framangreind Grradi, ef frad eru talin pau sem falla undir ,housing
first™ tilraunarverkefnid, virdast almennt vera bannig skipuldgd ad
utangardsfdlk byr i bjénustukjarna en pd pannig ad hver og einn hefur
tiltekid einkarymi til umrdda. I sumum tilvikum byr f£&6lk i herbergjum
med adgangi ad sameiginlequ rymi en I &8rum tilvikum einstaklingsibGdum
med adgangi ad daglegri studningspjénustu. I &llum pessum Grrazdum er
bliseta varanleg og leigusamningar 6timabundnir. Ekki er gerd krafa um
ad einstaklingar hetti neyslu &fengis og/eda vimuefna &8ur en beir fa
Gthlutad Grreadi.

T skyringum Reykjavikurborgar til min hefur komid fram ad borgin
hafi Gtfert ldégbundna skyldu sina samkvamt XII. kafla laga nr. 40/1991
til ad tryggja utangardsfélki adstod vid Grlausn hGsnzdisvanda med

framangreindum hisnaedistrrazdum. I bréfi borgarinnar, dags. 24. febrdar
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2016, kemur jafnframt fram ad 1litid sé svo & ad hisnedid sé heimili
peirra sem bar bGa og ad adstedur séu med peim haetti ad bar sé unnt ad
njéta fridhelgi einkalifs bar sem atid sé um ad razda einkarymi bar sem
vidkomandi getur dvalist i o6ryggi, fridi og med reisn.

I 1j6si peirra frétta sem birtust i £j61lmidlum seint & sidasta &ri
um ad velferdarrad hafi adkvedid ad auka studning vid utangardsfdlk, m.a.
med fjdlgun blsetulGrrada fyrir £6lk i jadarstddu og f£jélgun starfsmanna
i vettvangs- og radgjafarteymi, adkvad ég ad bida med birtingu & nidur-
st6Gum athugunar minnar par til mér hefdu borist greinarbetri upp-
lysingar um fyrirhugadar adgerdir Reykjavikurborgar og &g kymnt mér i
hvada meli per felu i sér breytingar fra beim upplysingum og skyringum
sem Reykjavikurborg hafdi &8ur 14tid mér i té, b.m.t. um £j6lda einstakra
bisetulGrrada og ba sem veru & bidlistum.

f svari Reykjavikurborgar, dags. 6. febrfiar 2018, kemur fram ad
7. desember 2017 hafi velferdarradd sampykkt tilldgu svidsstjora vel-
ferBarsvids um ad ibudum & grundvelli hugmyndafradi ,housing first™
verdi f£jdlgad um fjdérar & 4ri eda samtals t61lf 4 timabilinu 2018-2020.
A sama tima verdi std8ugildum i vettvangs- og radgjafarteymi pjénustu-
midstddvar Vesturbzjar, Midborgar og Hlida fjdlgad um sex, par af prja
4 arinu 2018. Borgarrd® hafi sampykkt tilldguna 11. desember 2017. Ad
auki hafi velfer®arsvid Reykjavikurborgar opnad nytt heimili fyrir his-
nedislaust £6lk 15. desember s.&4. 1 Vidinesi. Um sé ad rada 14 herbergi
med tveimur sameiginlegum eldhiisum, pvottahGsum og sjé badherbergjum.
Hvert herbergi gé Utbaid med rGmi, fataskdp, litlum isskdp og vaski.
Markhépurinn sé hiasnxdislausir einstaklingar sem eigi ekki vid
alvarlegan neysluvanda ad strida og hafi getu til ad halda heimili &an
mikils studnings. Um sé ad rx8a timabundid Grredi medan unnid sé ad
varanlegri lausn i hGsn®dismilum vidkomandi. Alls hafi sjoé heimilis-
lausir einstaklingar flutt i Vidines fyrir dramdét, bar af sex af tjald-
svedinu i Laugardal, en dvalargestum par hafi 6llum verid bodid
herbergi. Upplyst er um ad fjdlgun ibGda sé ekki komin til framkvemda
og bar sem Vidines sé timabundid Grradi hafi engum umsdknum & bidlistum
verid lokad & medan f£61k dvelur par. Hins vegar sé 1jést ad hisnzdis-
lausum einstaklingum hafi fekkad um sjé vid opnun Grredisins, en meiri-
hluti einstaklinganna hafi verid fréa &8rum sveitarféldgum.

Vid athugun & pvi hvort adstod fullnegir peim krdfum sem leida af
16gum nr. 40/1991, eins og pau verda tGlkud i 1jési 1. mgr. 76. gr.
stjdérnarskriar og pjédréttarlegra skuldbindinga, b. 4 m. 11. gr. alpjéda-
samnings um efnahagsleg, félagsleg og menningarleg réttindi, barf ad
leggja heildstaett mat & ymis atridi sem snia ad bvi hlsnzdistrradi sem
bo8id er upp 4, b. & m. hvort pad sé til bess fallid ad mzta beim vanda
sem veldur pvi ad vidkomandi parf & adstod ad halda, sbr. einnig 12.
gr. laga nr. 40/1991. Auk bess getur stjérnvéldum borid ad gripa til
rédstafana til ad tryggja rétt iblGanna til fridhelgi einkalifs, heimilis
og fjbélskyldu, sbr. 1. mgr. 71. gr. stjdrnarskrar.
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I bessu 4liti er ekki etlunin ad fjalla sérstaklega um hvort sértak
hGsnedistrradi Reykjavikurborgar fullnegi ad &1llu leyti beim efniskrédfum
sem leida af 1. mgr. 76. gr. og 1. mgr. 71. gr. stjbrnarskrar enda hefur
bad hisnzdi ekki verid skodad sérstaklega af minni hdlfu med bad i huga.
Eg hef i bessari athugun talid rétt ad varpa fyrst og fremst 1jési &
bar réttarreglur sem gilda um skyldur sveitarfélaganna gagnvart utan-
gardsfélki til adstodar vegna hlsn®zdisleysis. begar sveitarféldgin hafa

z

att bess kost ad fara yfir bad & sinum vettvangi hvort pau telja ad
bessi umfjéllun min gefi tilefni til breytinga & reglum og framkvamd
bessara mala mun &g taka afstdédu til pess hvort tilefni er til ad skoda

eingstdk Grredi sem bodid er upp 4.

4 Langtimadvél i neydarathvérfum

Til vidbétar vid pau sértazku hisnxedistrradi sem starfrazkt eru &
vegum Reykjavikurborgar eru & vegum hennar rekin neydarirradin Gisti-
sky1i0 og Konukot, en hid sidarnefnda er samstarfsverkefni Reykjavikur-
borgar og Reykjavikurdeildar Rauda krossins. Badi Urradin eru neydar-
athvorf par sem hGsnedislaust £6lk getur lagst til hvilu um netur.
Reykjavikurborg hefur ekki haldid bvi fram ad adstada par fullnegi peim
lagmarkskréfum sem leida af 1. mgr. 76. gr. stjdrnarskrar, sbr. einnig
1. mgr. 71. gr. hennar. Pannig eru bar t.d. ekki lokud einkarymi heldur
mérg rim i stdru rymi auk bess sem bau eru almennt ekki opin & daginn
heldur fyrst og fremst frad siddegi og fram eftir morgni. Reykjavikurborg
hefur ekki heldur haldid pvi fram ad Grradin feli i sér vidunandi adstod
ad o68ru leyti i skilningi 12. gr. laga nr. 40/1991, um félagspjdnustu
sveitarfélaga. Raunar hefur komid fram i viétdlum i £j6imidlum vid badi
forstddumann Gistiskylisins og péverandi formann velferdarrads Reykja-
vikurborgar ad pbau séu fremur fallin til pess ad aftra pvi ad f£élk fai
lausn & sinum vanda. Visast um pad til umfjoéllunar i Gtvarpspattinum
Speglinum 14. og 16. desember 2016.

Eg itreka ad pétt sveitarféldg hafi 4kvedid svigrtm til ad aGtfara
skyldur sinar samkvemt 16gum nr. 40/1991, pb. & m. vid val & Grradum sem
i bodi eru og forgangsrdédun peirra sem f&4 Gthlutad adstodinni, verda
bau bé jafnan ad gzta pess ad Utfersla peirra rimist innan pess ramma
sem leidir af 1légum og reglum um pessi mdl. Tilvik par sem reynir &
réttinn til adstodar sem ber ad tryggja samkvemt 1. mgr. 76. gr.
stjérnarskrar kunna ad koma skyndilega upp. P4 kann ad vera pérf &
sérhafdum Grrazdum sem sveitarfélagid getur ekki bodid strax upp &. Vid
slikar adstadur getur reynst naudsynlegt til ad leysa bradan vanda ad
gripa til skammtimafirre8a sem fullnegja ekki ad &61lu leyti peim krdfum
sem leida af stjdrnarskraridkvadinu til hisnxz8is sem &tlad er til dvalar
um lengri tima. Eg tel ekki tilefni til bess ad gera athugasemd vid ad
sveitarfélag setji & fét eda komi ad sgérstdku neydarlrradi til ad
bregdast vid slikum adstedum. Athafnir stjdérnvalda geta hins vegar ekki

takmarkast vid& slik skammtimatrradi heldur verdur samhlida ad vinna ad
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varanlegri lausn sem fullnegir peim almennu lagmarkskrdéfum sem eru
ger8ar til varanlegs hisn=dis.

bratt fyrir ad Gistiskylid og Konukot séu hugsud sem skammtima
neydarGrradi hafa badi forstdSumadur Gistiskylisins og paverandi for-
madur velferBdarrads Reykjavikurborgar 1lyst bvi yfir i aburnefndum vid-
tédlum I £i6lmidlum ad Gistiskylid sé i reynd ordid varanlegt UGrradi
fyrir 25-30 manna hép. Tdlulegar upplysingar fra Reykjavikurborg benda
einnig til pessa. A &rinu 2015 dvdldust 33 einstaklingar 91 nétt eda
lengur i Gistigkylinu, &rid 2016 féllu 36 einstaklingar i pennan hép og
4rid 2017 voru pad 35 einstaklingar. I Konukoti dvdldust niu ein-
staklingar 91 nétt eda lengur &rid 2015, tiu &arid 2016 og 11 ein-
staklingar arid 2017. Um helmingur pessara einstaklinga hafa &att um-
séknir um varanlegt hisnadistrrz8i hja velferdarsvidi borgarinnar, badi
eftir almennu félagslegu leiguhlsnzdi og sértekum Grradum. Eru umsdknir
sumra bessara einstaklinga or&nar nokkurra &ra gamlar og jafnvel er dami

-

um ad umsdékn um almennt Grradi hafi legid fyrir I meira en &ratug.

5 Uppfyllir Reykjavikurborg grunnskyldur sinar vardandi hiisnz8ismal
utangardsfdlks?

I 16gum nr. 40/1991 er ekki kvedid & um almennan légbundinn frest
fyrir sveitarféldg til ad Gthluta beim sem pess purfa hisn®zdi. Slikt
akvedi er ekki heldur ad finna I reglum um félagslegar leiguibiGdir og
sérstakar hGsaleigubztur i Reykjavik. Mat & pvi hvort tafir & afgreidslu
umsdkna I einstdkum tilvikum teljast &hdéflegar ra8st bvi af almennri
mélshradareglu 9. stjdérnsyslulaga nr. 37/1993, ad bvi marki sem hGn &
vid, og almennri &skrddri meginreglu stjdérnsysluréttarins um malshrada
begar reglum laganna sleppir.

I 9. gr. stjérnsyslulaga kemur fram s meginregla ad &kvardanir

H =

madlum innan stjérnsyslunnar skuli teknar eins £f1jé6tt og audid er.
dkvaedinu kemur ekki fram hvada timafrest stjdérnvdld hafa til afgreidslu
mala en af pvi leidir ad ekki mé vera um Snaudsynlegan dratt a afgreidslu
mils ad razda. Oskrad meginregla stjdérnsysluréttarins hefur vidtakara
gildissvid en er byggd & sému sjdnarmidum um ad hagsmunir mélsadila
standi til pess ad leyst sé Gr malum peirra innan hefilegs tima. Med
hlidsjén af pessum meginreglum verdur ad telja ad stjdérnvéldum sé skylt
ad haga afgreidslu og framkvemd peirra médla sem pau fjalla um I samrami
vid ber og gera edlilegar réadstafanir til bess ad bau séu til lykta
leidd eins £1j6tt og unnt er. Hvad telst edlilegur afgreidslutimi verdur
ad meta i hverju tilviki fyrir sig. Pannig verdur ad lita til umfangs
mals og atvika hverju sinni, auk pess sem mikilvaegi &kvérdunar fyrir
adila getur einnig haft pydingu i pessu sambandi. Pau stjdrnarskrarvérdu
réttindi sem reynir 4 i peim méalaflokki sem fjallad er um i &litinu
teljast almennt mikilveg i pessu tilliti.

Frambod af hisnedi og fjarhagsstada sveitarfélags geta valdid

t6fum & Gthlutun félagslegs hiusnadis til einstaklinga med fiknivanda
rétt eins og annarra iblGa sveitarfélags sem leita eftir adstod vegna
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hiisnedisvanda og kunna slikar tafir ad vera réttmztar. bessi atridi geta
hins vegar ekki réttlatt ad einstaklingar i briadum hisnzdisvanda, likt
og beir sem dveljast 1 neydarfGrrazdum, séu almennt i mdérg a&r eda jafnvel
dratug & bidlista eftir hisnedisGrraz8i &n bess ad vidkomandi stjdrnvald
geri fullnegjandi r&dstafanir til ad stytta bidtima. I afmérkudum til-
vikum verda jafnframt ad sjést pess merki ad unnid hafi verid markvisst
i mdlum vidkomandi einstaklinga e8a gerdar radstafanir til ad dtvega
beim videigandi hiisnedistrradi eins f£1jétt og unnt er midad vid ad-
stedur. Lidur i pvi getur t.d. verid ad fyrir liggi detlun um hvensr og
hvernig hGsn®disvandi beirra verdi leystur og ad vidkomandi umsekjandi
sé upplystur um bad ef sG fyrirztlan gengur ekki eftir. Eg bendi i bessu
sambandi & Grskurdi tGrskurdarnefndar velferdarmidla fra 26. janGar 2017
i mdlum nr. 141 og 148/2016 bar sem sambarileg sjénarmid komu fram vegna
tafa & Gthlutun hGsnadistrreda fyrir fatlada einstaklinga sem h&éfdu
bedid annars vegar i tvd &r og hins vegar i sex ar eftir Gthlutun. Eg
bendi lika & ad slikir stjérnsysluhzttir eru 1lidur i edlilegum sam-
skiptum almennings og stjdérnvalda og bess trausts sem stjdrnvdld verda
ad njdéta hja almenningi.

Af fyrirliggjandi upplysingum verdur ekki annad ré&adid en ad til
stadar sé almennur og vidvarandi vandi i tengslum vid hisnadismal utan-
gar8sfdlks og ad auki séu verulegar tafir & pvi ad hépur einstaklinga
med fjdélpzttan vanda f&i videigandi adstod. Eins og tdélulegar upp-
lysingar fra& Reykjavikurborg syma getur bidtimi eftir hisnzdi ordid moérg
4r. Eg tel bvi ekki unnt ad lita svo & ad almennur mélsmedferdartimi i
malaflokknum sé i samrazmi vid bau sjdnarmid sem liggja til grundvallar
mélshradareglum stjdérnsysluréttarins og béd ad virtum peim lagareglum um
skyldur sveitarfélaga sem gilda um bennan milaflokk. Ahrif bessa geta
verid margvisleg. Pannig hafa einstaklingar i pessari stddu leitad til
min og 1lyst bvi ad drykkja i Gistiskylinu sé oft mikil og geri beim
erfitt ad lata af eigin neyslu. P4 sé eigum beirra sem par dveljast oft
stolid, heilsu beirra og heilbrigdi sé stefnt i hattu, auk pess sem ekki
sé unnt ad eiga £jolskyldulif i bessum adstadum, s.s. ad eiga samlif
med &8rum einstaklingi eda blGa bar med bdrnum sinum. Opnunartimar Gisti-
skylisins og Konukots taka mid af pvi ad par er adstada til nztur-
gistingar fyrir takmarkadan fjdélda. Peir sem fa par inni verda pvi ad
finna sér annan samastad & daginn og allan sdlarhringinn i tilviki
beirra sem ekki f& inni i pessum neydarathvérfum.

Peir sem hafa leitad til min hafa enn fremur bent &4 ad i1 hépi
beirra sem eiga ekki kost & &8ru en ad leita eftir n@turathvarfi 1
Gistiskylinu eda Konukoti séu einstaklingar sem auk fiknivanda glimi
vid ged- eda broskaraskanir og i vissum tilvikum likamlega f&tlun. Par
sem bessir einstaklingar eigi ekki kost & 68ru Grradi, og pbar med tryggri
blisetu, telji beir sem sinna heilbrigdispjdnustu vid bessa einstaklinga
ekki unnt ad l&ta p&d hefja bad laeknismedferd sem heppilegust vaeri. An
tryggrar blsetu muni fyrirhugud medferd ekki koma til med ad skila

tiletludum &rangri. Par dugi ekki ad vera & bidlista eftir varanlegu
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hGsnedistirradi. Af bessu tilefni minni ég 4 ad tilgangur beirrar ad-
stodar sem sveitarféldégunum er ztlad ad veita samkvamt légum nr. 40/1991
er m.a. ad styrkja bd sem burfa pessa adstod til sjalfshjélpar. (Sja
Alpt. 1990-1991, A-deild, bls. 3174.)

Eflaust m& rekja framangreindan vanda og mikla og langvarandi dvol
einstaklinga i neydarathvérfum ad einhverju leyti til almenns his-
nedisskorts og pess ad fjarmagn skortir i mélaflokkinn. Hins vegar
liggur einnig fyrir ad nfiverandi Grrazdi Reykjavikurborgar til ad meta
hGsnzdisvanda peirra sem falla undir 1&g nr. 40/1991 hafa fram til bessa
ad einhverju leyti byggst & pvi a® £6lk purfi ad lata af 4fengis- og/eda
vimuefnaneyslu 48ur en pvi er veitt almenn hisnzdisadstod. Pad sést m.a.
4 bvi ad einstaklingar i slikri neyslu koma ekki til greina vid Gthlutun
a4 pborra félagslegs leiguhlisn®dis & vegum Reykjavikurborgar, p.e. almennu
félagslegu leiguhlisnzdi.

Albingi hefur falid sveitarfélédgunum ad sinna bradum hisnzdisvanda
f6lks sem ekki er fart um ad leysa pau mdl sjalft. Pad er edli bessa
verkefnis ad umfang pess getur verid breytilegt ad bvi er vardar fjdlda
beirra sem purfa & adstod ad halda og med tilliti til adstadna vid-
komandi. Pegar lagaumgjoérd bpessara mala er virt i 1jési beirra upp-
lysinga sem &g hef aflad mér um framkvemd peirra hjé& Reykjavikurborg og
frambod & hisnedistGrradum tel &g ad naudsynlegur battur i bessu verkefni
sé ad stjdérnvald eins og Reykjavikurborg geri raunhzfa dztlun um hvernig
porfinni fyrir pessa adstod verdi mett, sérstaklega midad vid fyrir-
liggjandi umsdéknir og fjdlda beirra sem nyta sér pjdnustu neydarathvarfa
og ba hvada mismunandi adstod verdi i bodi.

Reykjavikurborg hefur sett sér stefnu i malefnum utangardsfdlks
fyrir &rin 2014-2018 sem m.a. er byggd & kortlagningu & fjdlda og hdgum
utangar8sfdlks i Reykjavik, kortlagningu & Dpobrfum bess og vilja og
kortlagningu & pjénustulrradum fyrir pad. Adgerdir sem &atti ad gripa
til & grundvelli stefnunnar voru fyrst og fremst fyrirhugadar & fyrri
hluta gildistima hennar. A& pvi marki sem pbad hefur verid gert virdist
ekki hafa tekist ad draga Gr hisnedisvanda utangardsfbélks. NG liggur
fyrir ad borgarrédd hefur sampykkt breytingu & skipulagi og framkvemd
pjénustu vid utangardsfédlk & fundi sinum 23. mars 2017 par sem m.a. er
gert rad fyrir ad bjénustu Gistiskylisins verdi breytt med pvi ad koma
a4 fét neydarlrradi fyrir karla en finna peim hluta notenda Gisti-
skylising sem hafa sétt bad ad stalaldri adra bGsetu og ad valkostum i
bisetu verdi fjdélgad. Samkvamt upplysingum fra Reykjavikurborg hefur
verid sampykkt fjdrmagn fyrir &rid 2018 vegna breytinga & hiGsnadi og
rekstrarformi Gistiskylisins en kostnadarmat liggi ekki fyrir ad svo
stdéddu.

Med visan til bess gem ad framan greinir tel &g brynt ad peim
breytingum sem Reykjavikurborg hefur bodad og mida ad pvi ad bazta og
auka hGsn®distGrredi fyrir utangardsfélk verdi hrint i framkvemd sem
allra fyrst og ad vid frekari stefnumdétun og &ztlanagerd Reykjavikur-
borgar & bessu midlefnasvidi verdi gaett ad beim atridum sem koma fram i1
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aliti bessu. Par todlulegu upplysingar sem ég hef fengid® um £jdélgun 1
hépi utangardsfédlks & allra sidustu &rum og pann tima sem umsakjendur
Gr bessum hépi hafa burft ad bida eftir varanlegu hiasnzd8i syna ad minu
aliti ad Reykjavikurborg, og &énnur sveitarféldg par sem bessi vandi er
til stadar, burfa ad gripa sem allra fyrst til adgerda til ad meta
bessum vanda med tilliti til peirra lagmarkskrafna sem lyst hefur verid
i 4litinu. Eg legg jafnframt &herslu & ad ber lausnir sem atladar eru
til ad meta hsnedisvanda utangardsfélks purfa ad fullnzgja peim krdfum
sem leida af ldégum og reglum stijdrnsysluréttarins, p.m.t. um malshrada,
eins og per verda talkadar i1 1j6ési 1. mgr. 76. gr. stjbérnarskrarinnar.
Jafnframt getur haft pydingu ad gerdar séu einstaklingsbundnar &ztlanir
um hvener &kvoérSunar um tthlutun sé ad venta. Eg tek fram ad &g fa ekki
sé8 ad bar adxtlanir sem Reykjavikurborg hefur gert og birt um adgerdir,
sem og &kvardanir sidasta ars, til ad meta hisnedisvanda utangardsfdlks
hafi nema ad litlu leyti batt Gr bessum vanda. Eg minni & ad adstadur
innan pess héps einstaklinga sem hér er felldur undir hugtakid utan-
gardsfdlk og astaedur fyrir vanda peirra eru fjdlbreyttar. betta er lika
hépur sem ekki hefur studning af sameiginlegum talsménnum eda eigin
félagasamtékum heldur kemur pad gjarnan i hlut fjdlskyldna og vina
pbessara einstaklinga ad tala madli peirra og knyja & um Grlausnir fyrir
beirra hdénd. Pegar betta f6lk leitar til min finn ég ad bad & oft ad
baki erfida géngu i samskiptum vid stjérnvéld fyrir hénd attingja og
vina sem hafa lent utangards ad pessu leyti. Fyrir mér lysir pad oft
dkvednu vonleysi og ad bad hafi mett Grredaleysi af hdlfu stjdérnvalda
og bé ekki eingbngu sveitarfélaganna.

Eins og ég hef 1yst i pessu 4liti p& hefur Alpingi med ldgum falid
sveitarfélédgunum ad veita £fjdlskyldum og einstaklingum, sem ekki eru
ferir um pad sjalfir, Grlausn i hisnedismdlum til ad leysa Gr bradum
vanda 4 medan unnid er ad varanlegri lausn. En bau raduneyti og rikis-
stofnanir sem koma ad pessum ma&lum purfa einnig ad fylgja bvi eftir ad
Grlausn bessara méla sé i samrazmi vid 16g. bé6tt i pessu &liti sé sér-
staklega fjallad um adkomu Reykjavikurborgar ad pessum m&lum bad legg ég
dherslu & ad onnur sveitarféldg, rdduneyti og rikisstofnanir purfa sam-
eiginlega ad leggjast & arar i bessum mdlum i samraemi vid pau verkefni
sem pau fara med. LiSur i bvi geti verid ad greida betur fyrir pvi ad
beir sem tala mali utangardsfdlks og annarra sem eiga vid bréadan his-
nedisvanda ad strida vegna fiknivanda, oft samhlida gedranum vanda,
finni ad madl séu 16g8 i skipulegan farveg sem midi ad lausn svo fljétt
sem unnt er. Eg minni lika & pad sem &Bur sagdi um b& adstd8u begar
hisnzdisvandi f6lks tengist beim atridum sem tilgreind eru sérstaklega
i1l. mgr. 76. gr. stjdérnarskrarinnar. Séu bpau atridi til stadar er enn
rikari boérf & bvi ad stjérnvéld, og eftir atvikum ldéggjafinn, bregdist
vid.
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V Hasnzdislrr=di i 68rum sveitarfélédgum en Reykjavik

Likt og fram kom i upphafi &litsins var akvedid ad bska med bréfi,
dags. 29. desember 2017, eftir nénar tilteknum upplysingum vardandi
félagsleg htUsn®distrradi frad 15 fjdlmennustu sveitarféldé4gunum utan
Reykjavikur. I fylgiskjali med &litinu er rakid® hvernig framsetning
svara sveitarfélaganna var med beim hetti, og ba e.t.v. i 1jb6si edlis
athugunarefnisins, ad ekki er unnt ad setja pau fram & einfaldan
tbélulegan hatt, t.d. 1 t6flu, svo skyrt verdi. Var pvi akvedid ad fara
P4 leid ad birta i fylgiskjalinu stutta samantekt Gr svérunum um pau
atridi sem tilefni bykir til svo pad endurspegli med sem bestum hatti
sté8una vardandi hisnadisirrzdi innan peirra.

Pratt fyrir framangreint ma, med &kvednum fyrirvara, draga af
svdrunum &lyktanir um tiltekin atridi. Pannig verSur radid ad hja
flestum sveitarfélaganna hafi pad formlega ekki &hrif & Gthlutun almenns
félagslegs 1leiguhlisn®dis ad umsazkjandi sé 1 virkri &fengis- og/eda
vimuefnaneyslu. Hins vegar kunni pad i sumum tilvikum ad hafa &hrif ad
bvi leyti ad tilteknar stadsetningar félagslegra leiguibtda séu taldar
henta betur en adrar fyrir umszkjendur i pbessari stddu. I peim tilvikum
tel &g ad ganga verdi Gt fra bvi ad virk neysla vidkomandi kunni Sbeint
ad hafa dhrif & std6u hans &4 bidlista og pannig bidtima eftir hisnxdis-
Grraedi, pétt pad fari ventanlega eftir adstadum og frambodi af Grredum
i hverju sveitarfélagi fyrir sig.

Einungis 6rfd af peim sveitarféldégum sem athugunin ték til hafa
tiltek sérstdk UGrradi vid bradum vanda ibGa beirra og ekkert beirra
hefur tiltekt sérstakt neydarirradi & bord vid Gistiskylid i Reykjavik.
Upplyst var um bad hjad flestum sveitarféldgunum ad begar upp komi mal
bar sem telja verdi einstakling i bradum vanda eda hisnzdislausan reyni
bau ad leita lausna eftir &8rum leidum par til varanleg lausn finnist
og uppfylli bannig légbundnar skyldur sinar. Hér er t.d. um ad rzda
adstod vid Gtvegun og greidslu gistingar & gistiheimilum eda hételum,
framleigu hisnedis, 1lan til greidslu tryggingar og/eda fyrirframgreidslu
4 almennum markadi eda jafnvel samninga vid Reykjavikurborg um nytingu
Grrada & vegum borgarinnar. Af halfu sveitarfélaganna & hdéfudborgar-
svedinu var jafnframt upplyst ad vidrazdur staedu yfir milli peirra og
Reykjavikurborgar um adkomu ad rekstri vidiness par sem einstaklingar i
bradum hisnedisvanda hafi fengid athvarf.

Af svdrunum er loks 1jést ad misjafnt er milli sveitarfélaga hvort
upplysingar liggja fyrir um pbé einstaklinga sem telja megi heimilislausa
og hvort fylgst hafi verid med pvi hvort einstaklingar i peirri stddu
hafi leitad til Reykjavikur eftir Grrazdum i hisnedismdlum. 0ll sveitar-
féldégin nema eitt héfdu sett sér formlegar reglur um Gthlutun félagslegs
leiguhlsnedis. ES8li méls samkvemt héfdu pau ekki sett sér reglur um
sérstdk Grradi vid bradum vanda par sem slikum Grrazdum er jafnan ekki
til ad dreifa og pbar sem pau er ad finna i einhverri mynd er ekki um ad
reda adskilda bidlista eftir peim og almennu félagslegu leiguhlGsn®di.
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Af svbérum sveitarfélaganna verdur radid ad adstadur til ad bregdast
vid peim vanda sem sjénum var einkum beint ad i 4litinu, b.e. hisnadis-
vanda utangardsfélks, séu nokkud mismunandi milli sveitarfélaga og
virdist stadsetning og ibGafjdldi rada par tdluverdu. Af bessu tilefni
itreka ég ad pétt athugunin hafi ad meginstefnu til beinst ad Reykja-
vikurborg taka pau almennu sjdnarmid® sem sett eru fram i &litinu um
skyldur sveitarfélaga i hisnedismédlum & grundvelli laga nr. 40/1991, um
félagspjénustu sveitarfélaga, talkud 1 1jdési stjdérnarskrdr og fjoél-
pbjédlegra mannréttindareglna, jafnt til annarra sveitarfélaga. Eg melist
pbvi til bess ad sveitarféldégin kynni sér nibdursté68ur athugunarinnar og
pau sjdénarmid sem rakin eru i 4litinu med pbad i huga hvort bau uppfylli
skyldur sinar 1 bessum efnum og hafi sjdénarmidin pad jafnframt til leid-

z

beiningar i kjélfarid vid stefnumbtun eda mat & pdérf & breytingum. Med

pessum upplysingum gefst ibGum sveitarfélaganna lika feri &4 ad &atta sig
betur & hvernig pau standa ad pessum malum.

VI Nidursgtada

Alpingi hefur falid sveitarféldégum, sem batti i félagspjbénustu
beirra, ad adstola ibGia sina vid lausn & hasnadisvanda peirra. Pétt
lagareglan um almenna adstod sveitarfélaga vid ibla beirra sé sett fram
med ordunum ,eftir bvi sem kostur er og porf er &“ er reglan um adstod
vid ba sem eiga vid bradan vanda skyr. Par skulu bau yfirvdld sveitar-
félagsins sem fara med pessi mil sjé til bess ad veita peim £j6lskyldum
og einstaklingum, sem ekki eru ferir um bad sjdlfir, drlausn i has-
nedismdlum til ad leysa Gr braddum vanda medan unnid er ad varanlegri
lausn.

Tilefni bpessa &4lits er ad fjalla um bzr lagalegu skyldur sem
Albingi hefur &kvedid ad leggja & sveitarféldgin um lausn & hisnzdis-
vanda pess héps sem felldur hefur verid undir hugtakid utangardsfélk,
og ba sérstaklega pbeirra sem glima vid fiknivanda vegna &afengis og/eda
vimuefna, stundum samhlida geSrznum vanda og/eda likamlegri fétlun. Eins
og fram kemur i Alitinu hefur pad &3ru fremur komid i hlut Revkjavikur-
borgar ad takast & vid petta madlefni. Bbvi er sjénum sérstaklega beint
ad pvi hvernig borgin hefur stadid ad pessum malum en bzr lagareglur og
sjénarmid sem lyst er i 4litinu eiga e8li malsinsg samkvemt vid i tilvikum
annarra sveitarfélaga. b6 ad umfjéllunin beinist sérstaklega ad his-
nedisvanda pessa tiltekna hdps eiga bau lagalegu atridi sem fjallad er
um I &alitinu jafnframt ad ymsu leyti almennt vid um lagmarksskyldur
sveitarfélaganna pegar kemur ad hGsnedismdlum iblGa peirra.

I 18gum um félagspjénustu sveitarfélaga er skyrt kvedid & um ad
bad er verkefni sveitarfélaga ad leysa fir br&ddum hiisnzdisvanda ibia
peirra sem ekki eru ferir um pad sjilfir & medan unnid er ad varanlegri
lausn. I 16gunum kemur hins vegar ekki nékvemlega fram hvernig sveitar-
féldgin skuli ad lagmarki haga bessari adstod, s.s. um bidtima eftir
hisnedistrredi og hvada skilyrdi umsazkjendur skuli uppfylla. Hvad sem
pbvi 1idur burfa sveitarféldgin vid framkvaemd & bessum lagareglum ad haga
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tGlkun sinni, reglum og &kvérdunum I samrazmi vid per kroéfur sem leida
af stjbérnarskrd og peim £j6lpjdd8legu mannréttindasdttmldlum sem par hafa
pydingu, sem og reglur stjdrnsysluréttarins. Sjalfstjdrn sveitarfélaga
haggar ekki pessum lagmarkskréfum en pegar peim sleppir hafa sveitar-
félégin &kvedid val um leidir og radstdfun fjdrmuna og er vissulega
heimilt ad gera betur i1 pagu ibfa sinna.

Vid athugun &4 £jélda utangardsfdélks i Reykjavik &rid 2017 kom fram
ad £jdlgad hafdi i peim hépi um 95% fra Arinu 2012. A bessum &rum hefur
lika ordid £fjélgun i hdépi peirra sem leita til umbodsmanns Alpingis
vegna skorts & Grradum vid hisn®disvanda utangardsfdlks og heimilis-
lausra. Petta hafa bzdi verid einstaklingar i pessari stdSu og adstand-
endur beirra og vinir. I ymsum tilvikum hafa bessir einstaklingar bedid
i mérg &r, jafnvel lengur en aratug, eftir ad komast i varanlegt hGsn=edi
bétt sveitarfélagid hafi fallist & umsdknir beirra. Virk neysla afengis
og/eda vimuefna hefur b4 stadid i vegi fyrir pvi ad peir hafi i raun
komid til greina vid Gthlutun & hefdbundnu félagslegu leiguhlGsnazdi bbétt
bess hafi ekki séd stad i reglum um Gthlutun & sliku hisnzdi.

Hja Reykjavikurborg hefur verid bodid upp & annars vegar svonefnd
sértek hisnedislGrrzdi og hins vegar neturgistingu i neydarathvérfum,
Gistiskylinu og Konukoti. A &runum 2015 til og med 2017 dvdldu ad

z

medaltali 35 einstaklingur 921 ndétt eda lengur i Gistisk¥ylinu hvert &r
og i Konukoti var sambzrilegur fj®éldi 10. A allra sidustu misserum hafa
best vid ny Grrad8i hja Reykjavikurborg eins og tilraunaverkefnid
shousing first“ og husnadi i Vidinesi fyrir heimilislausa. Pad hefur
vakid athygli mina ad £jélgun i hépi peirra sem leitad hafa til umbods-
manns Alpingis vegna bessara méla allra sidustu &4r er ekki sist vegna
ungra einstaklinga sem strida i senn vid vanda vegna afengis- og/eda
vimuefnaneyslu og gedraskana, stundum samhlida 1likamlegri £fotlun.
Tilefni pess ad leitad hefur verid til umbo&smanns hefur gjarnan verid
s stada ad ekki hefur verid unnt ad finna pessum einstaklingum tryggt
blisetulrredi utan stofnana og peir hafa pvi ekki att kost & ad nyta bau
medferdarlrredi sem heilbrigdiskerfid hefur talid henta e8a ekki hefur
verid hagt ad Gtskrifa pad af peirri stofnun sem beir hafa dvalid a.

I &alitinu er komist ad beirri nidurstddu ad midad vid fyrir-
liggjandi upplysingar um bidtima utangar8sfdlks eftir bvi ad fa athlutad
varanlegu hGsnz8i hja Revykjavikurborg, skilyrdi sem i reynd eru sett
gagnvart peim sem glima vid fiknivanda til ad f& hisnxdi og £fjdlda
gistindtta sému einstaklinga i neydarathvérfum hjé borginni verdi ekki
annad radid en ad til stadar sé almennur og vidvarandi vandi i tengslum
vid hisn®dismil utangardsfdlks og pad sama eigi vid um hép einstaklinga
med fjdlpettan vanda, almennt svonefnda tvigreiningu, sem ekki eru
sjadlfir ferir um ad leysa hisnedismdl sin. Ekki sé pvi unnt ad lita svo
4 ad almennur milsmedferdartimi i malaflokknum sé i samraemi vid pau
sjbénarmid sem liggja til grundvallar mélshradareglum stjdérnsyslu-
réttarins, sbr. 9. gr. stjdrnsyslulaga nr. 37/1993, og ba ad virtum beim

lagareglum um skyldur sveitarfélaga sem gilda um pennan midlaflokk. Pegar
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bessi atridi og umgjérd vid Grlausn & hisnzdisvanda utangardsfélks hja
Revkjavikurborg eru virt heildstett er bad &lit mitt ad® & skorti ad
Reykjavikurborg tryggi utangardsfdlki, svo fullnzgjandi sé&, adstod vid
lausn 4 bradum hisnzdisvanda i samremi vid dkvadi laga nr. 40/1991, eins
og pbau 1lo6g verda thlkud i 1jési 1. mgr. 76. gr. stjdrnarskrarinnar og
fjélpjédlegra mannréttindareglna.

Midad vid b4 £jélgun sem ordid hefur i hépi utangardsfédlks &
sidustu &rum og péd einnig samhlida £j6lgun i hépi beirra sem glima vid
brédan hisnaedisvanda vegna samspils fiknivanda, ge8raskana og/eda likam-
legrar fétlunar, i samanburdi vid fjdlda nlGverandi hGsnadistrreda og
edli beirra, er pad alit mitt ad ekki verdi leyst Gr ofangreindum vanda
vegna langs malsmedferdartima med &AA3rum hetti en auknu frambo®i af
htGsnedistGrraedum fyrir Dbessa hépa. A8 virtri Dpeirri lagaskyldu sem
Alpingi hefur lagt & sveitarféldégin um ad veita peim, sem ekki eru ferir
um bad sjalfir, Grlausn i1 hisnedismdlum til ad leysa Gr bradum vanda
medan unnid er ad varanlegri lausn eru pad tilmeli min til peirra
stjérnvalda sem bera abyrgd & og fjalla um pessi madl ad gerdar verdi,
eins fl1jétt og umnt er, fullnegjandi radstafanir til bess ad bzta Gr
ofangreindum annmdérkum sem verid hafa & milsmedferdartima og frambodi
hisnedisirrada vegna utangardsfdlks og par med lika &8urnefnds hdéps med
fjélpettan vanda. Vid bad verdi tekid tillit til bess sem rakid hefur
verid i alitinu um lagareglur og sjdénarmid sem ad minu &liti eiga vid
um pessi mal.

Légin kveda ekki & um hvernig sveitarféldgin skuli haga Grlausnum
bessara mdla ad &8ru leyti en ad leysa Gr bradum vanda medan unnid er
ad varanlegri lausn. Eg tel pvi rétt ad ganga ekki lengra ad sinni i
tilmelum minum til stjdérnvalda en ad pbau, hvert & sinu svidi pessara
mala, geri og leggi fram eins £f1jétt og pvi verdur komid vid &Gsxtlanir
um adgerdir til ad meta og leysa Gr bessum vanda. Eg legg dherslu & pad,
m.a. 1 1jési bess ad bar a=ztlanir sem Reykjavikurborg hefur gert um
Grbztur i pessum mdlum & sidustu &rum hafa aleins ad litlu leyti komid
til méts vid auknar barfir, ad barna verdi um ad reda raunhzfar og
timasettar dztlanir um Grbatur. Eg mun & nesta ari kalla eftir vidSbrégdum
vid pessum tilmelum og leggja bad mat & hvort tilefni er til bess ad ég
upplysi Alpingi um bessi m&l med tilliti til &kvadis 11. gr. laga nr.
85/1997, um umbodsmann Alpingis.

Eins og peirri athugun sem 1lyst er 1 &litinu hefur verid hittad
beini &g ofangreindum tilmelum &8ru fremur til Reykjavikurborgar enda
liggur fyrir ad bad hefur fyrst og fremst komid i hlut borgarinnar ad
fast vid tGrlausn bessara mila af hdlfu sveitarfélaga. Reykjavikurborg
hefur bent & ad hluti peirra einstaklinga sem nytt hafa pau Grrzdi sem
eru i bodi fyrir utangardsfdélk bar hafi komid Gr &8rum sveitarféldgum.
Med &litinu eru birtar nidurstddur athugunar sem gerd var hjd 15 £jél-
mennustu sveitarféldgunum utan Reykjavikur med tilliti til hGisnedismila
utangardsfélks. Athugunin ber med sér ad almennt hafi 1itid reynt &
bessar adstadur hja flestum bessara sveitarfélaga. Eg tel bd astadu til
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ad beina peim tilmelum til beirra ad pau fari yfir pessi mal med tilliti
til bess sem fram kemur i 4litinu og hugi ad pvi, og bad eftir atvikum
ad hofdu samréddi vid Reykjavikurborg vegna einstaklinga sem pangad leita
fra &8rum sveitarféldégum, hvernig pau rakja bzr skyldur sem 18g leggija
4 bau ad bessu leyti.

I 4litinu er bvi lyst ad reglur Reykjavikurborgar um félagslegar
leiguibtGdir og sérstakar hisaleigubaztur fullnzgi ekki kréfum sem gera
verdur til skyrleika reglna um skilyrdi sem i reynd eru sett fyrir
Gthlutun hGsnzdis. Er pad einkum i 1jé6si bess ad samkvamt upplysingum
um verklag borgarinnar leidir virk &fengis- og/eda vimuefnaneysla um-
szkjanda um almennt félagslegt leiguhiisn®®i til bess ad vidkomandi far
alla jafna ekki Gthlutad htGsnzdi pratt fyrir mikla bérf. Eg mzlist pvi
til pess ad Reykjavikurborg 1ljtki sem fyrst vid yfirstandandi endur-
skodun gildandi reglna um félagslegt leiguhfisn®di pannig ad bar endur-
spegli i1 reynd 611 bau atridi sem hafa bydingu vid Gthlutun almenns
félagslegs hisn®dis, auk fyrirhugadrar setningar reglna um sértak his-
nedisirradi.

P4 tel ég ad til vidbétar bvi sem &8ur sagdi um naudsyn bess ad
gera édztlanir um hvernig Reykjavikurborg hyggst réda bdt & hiisnzdisvanda
utangar8sfélks sé Shjéakvemilegt ad beina beim tilmelum til borgarinnar
ad pegar verdi leitad leida til ad haga afgreidslutima og upplysingagijof
um fyrirsjdanlegar tafir & pvi ad peir sem hafa fengid sampykkta umsékn
um hisnzdi hja borginni f&i pvi Gthlutad i samremi vid bar reglur sem
koma fram i 9. gr. stjérnsyslulaga, p.m.t. um karuleidbeiningar. Enn
fremur minni ég & ad i hverju tilviki verdur ad fara fram einstaklings-
bundid mat og rannsékn & adstadum vidkomandi umszkjanda um hisnadistr-
redi og eftir atvikum geta ad leidbeiningarskyldu og skyldu til ad skra
upplysingar um malsatvik og medferd mala.

boétt Alpingi hafi farid pa leid ad fela sveitarféldgunum ad annast
bad verkefni sem hér er til umfjdéllunar heyrir bad, eins og adrir bettir
félagspjonustu sveitarfélaga, undir velferBarraduneytid, nti félags- og
jafnréttismdlaradherra. R&Suneytid hefur samkvamt 3. gr. laga nr.
40/1991 eftirlit med pvi ad sveitarféldgin veiti légbodna bpjdénustu. I
1jési peirra upplysinga sem fram koma i 4litinu um stéduna i hisnedis-
malum utangardsfélks hef &g &kvedid ad beina beim tilmelum til félags-
og jafnréttismidlardSherra ad raSuneyti hans taki afstd8u til pess hvort
tilefni sé& til ad ra&duneytid, 1 krafti eftirlitsheimilda sinna, skodi
nanar stddu og framkvemd pessara médla hjad einstd8kum sveitarfélédgum. Eg
hef bd einkum i huga pzr upplysingar sem koma fram i &litinu um mals-
medferdartima umsékna um hdsnedi, méguleika beirra sem eru i virkri
dfengis- og/eda vimuefnaneyslu til ad koma til greina vid dthlutun &
félagslegu leiguhlisnedi, takmarkadan fjélda Grrada til ad meta vaxandi
fjélda utangardsfélks, langan dvalartima sému einstaklinga i neydarat-
hvérfum og brédan hisnzdisvanda peirra sem glima vid fjdlpattan vanda,
badi fiknivanda og gedraskanir og/eda likamlega fétlun, sem leidir til
bess ad peir eiga ekki kost & a8 nyta sér pau medferdartrradi sem
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heilbrig8iskerfid telur henta. Med tilliti til pess ad Albingi hefur
med 1logum falid sveitarféldgunum ad annast umratt verkefni kann ad reyna
4 ad hvada marki raduneytid telur eftirlitsheimildir sinar duga til
afskipta af pessum malum hjad sveitarféldgunum og b& hvort tilefni sé
til pess ad skerpa & dkvadum laga um petta verkefni sveitarfélaga pannig
ad skyldur beirra séu Gtferdar nénar og par med verdi réttur ibhanna ad
pessu leyti skyrari. Eg mun, eins og i tilviki Reykjavikurborgar, kanna
&4 nesta ari hver hafi ordid vidbrdégd félags- og jafnréttismilarddherra
vid ofangreindum tilmelum.

Eg hef jafnframt &kvedid ad vekja athygli heilbrigd8isradherra og
démsmadlaradherra a stddu peirra mala sem fjallad er um 7 &litinu og pa
med tilliti til pess hvernig pessi mal tengjast vanda einstaklinga sem
dvelja e8a hafa dvalid eda verid vistadir & stofnunum sem rikid starf-
rekir, s.s. gedsjlkrahisum og fangelsum. Pessu tengdu er einnig his-
nedisvandi peirra sem ekki geta begid medferdarlirredi i heilbrigdis-
kerfinu par sem gerd er krafa um a® vidkomandi hafi tryggt hisnzdi. Eg
beini ekki sérstékum tilmalum til pessara tveggja radherra en tel bd
rétt ad koma pvi & framfari ad eftir athugun mina & bessum madlum og
vanda beirra hépa sem hér hafa verid nefndir tel ég mikilvagt, fra
sjbnarhdli pess eftirlits sem umbodsmadur Alpingis hefur med stjdrn-
syslunni, ad beir adilar sem koma ad mélefnum peirra, bzdi af halfu
rikis og sveitarfélaga, og hvort sem vidkomandi einstaklingar tilheyri
nQ begar hépi utangardsfélks vegna hGsnzdisvanda eda ekki, hafi med sér
samrad® um hvernig takast megi & vid hisnadisvanda bessa £6lks og ba
bannig ad pad njdéti peirrar adstobar sem leidir af légum. Hér part, eins
og i &8rum tilvikum pegar stjdrnvéld takast & vid beidnir £6lks um
adstod 1 bradum hGsnzdisvanda sem pad getur ekki leyst sjalft, ad g=ta
ad pvi hvort vandi pess tengist sérstaklega peim atridum sem tilgreind
eru 1 1. mgr. 76. gr. stjdérnarskrarinnar um ad 6llum skuli tryggdur i
16gum réttur til adstodar vegna sjikleika, ororku, elli, atvinnuleysis,
brbirgdar og sambarilegra atvika. Séu pessi atridi til stadar purfa badi
14g og reglur og framkvemdin vid lausn & hisnadisvanda ad taka mid af
bvi ad tryggja efnisleg lagmarksréttindi og ad um sé ad reda raunhzf og

virk Grrad8i i pagu borgaranna.
Reykjavik, 6. jGli 2018

\ foreran

Tryggvi Gunnarsson



UMBODSMADUR ALPINGIS

Fylgiskjal med aliti umbodsmanns Alpingis
i tilefni af frumkvaedisathugun vegna hisnadisvanda utangardsfélks i Reykjavik

- Hdsnaedisurraedi i 6drum sveitarfélogum en Reykjavik -

Medal pess sem kom fram vid frumkvaedisathugun umbod8smanns vegna husnadisvanda
utangardsfélks er ad pad hefur komid i hlut Reykjavikurborgar umfram dnnur sveitarfélog ad fjalla um
malefni hasnaedislausra. Af halfu borgarinnar var pvi borid vid ad hluti peirra einstaklinga sem hafa
verid husnaedislausir i Reykjavik sidustu misseri og hafa leitad i drraedi par eigi logheimili og/eda hafi
adur dvalié i 66rum sveitarfélégum. [ umfjéllun fjslmidla hefur jafnframt komid fram ad pessir
einstaklingar hafi fari6 til Reykjavikur m.a. vegna skorts & videigandi Grraeedum i viSkomandi sveitar-
félégum. [ ljési pessara upplysinga dkvad umbodsmadur med bréfi, dags. 29. desember 2017, ad 6ska
eftir nedangreindum upplysingum frd 15 fjolmennustu sveitarfélégunum utan Reykjavikur:

i fyrsta lagi var 6skad upplysinga um pau almennu trraedi sem standa ibGum sveitarfélagsins
til boda, b.e. fjdlda slikra Grraeda, fiéida peirra sem voru a bidlista 1. desember 2017 og hvada
vidmiBum sé fylgt um moguleika peirra sem eru i afengis- og/eda vimuefnaneyslu til ad fa
uthlutad husnzedi.

Par sem athugun umbodsmanns hafdi einkum beinst ad bradum husnaedisvanda einstaklinga
var i 68ru lagi sérstaklega 6skad eftir upplysingum um hvort og pé hvada nénar tilteknu
sérteeku urraedi standa ibium sveitarfélagsins til boda innan marka pess, hvar pau eru stadsett,
fiélda peirra ryma sem par eru i bodi, hversu margir nyta pau og hversu margir eru & bidlista
eftir peim. Ef slik Grreedi staedu ibium sveitarfélagsins ekki til boda var 6skad eftir ad
sveitarfélagid upplysti umbodsmann um hvernig brugdist er vid pegar upp koma slik tilvik og
lystu pé sérstaklega afst6du sinni til pess hvernig su lausn samraemist skyldum pess & grundvelli
laga nr. 40/1991, um félagspjonustu sveitarfélaga.

i pridja lagi var 6skad upplysinga um hvort & vegum sveitarfélagsins sé starfraekt einhvers konar
neydararraedi, a bord vid Gistiskylid eda Konukot i Reykjavik. Ef svo vaeri ba var jafnframt 6skad
upplysinga um fyrirkomulag pess, s.s. pann fjolda einstaklinga sem ad jafnadi nytir
neydarurreedi a vegum sveitarfélagsins til langdvalar og hversu margar naetur vidkomandi
einstaklingur/einstaklingar dvéldust i viskomandi Grraedi & arinu 2017. Jafnframt var 6skad
eftir ad fram kaemi hvort fyrirliggjandi séu upplysingar um ba sem taldir voru heimilislausir i
sveitarfélaginu & arunum 2016 og 2017, skipt eftir manudum.

Loks var 6skad upplysinga um hvort sveitarfélagid hafi sett sér reglur um annars vegar
félagslegt husnaedi eda annan almennan huasnaedisstudning og hins vegar sértaek
husnaedisarraedi, ef slik Urraedi eru 4 annad bord starfraekt innan sveitarfélagsins. Hef8u slikar
reglur verid settar var 6skad eftir ad umbodsmanni yrdi afhent afrit af peim.

Oskad var eftir ad svor sveitarfélaganna vid fyrirspurninni baerust ekki sidar en 31. jandar 2018.
Sidustu svorin barust hins vegar ekki fyrr en undir lok marsmanadar. Ad auki var i bréfum sumra sveitar-
félaganna ekki ad finna svor vié 6llum framangreindum spurningum eda svorin voru & einhvern hatt
ekki naegilega skyr til pess ad haegt veeri ad byggja 4 peim. Vardandi paer spurningar sem umbodsmadur
taldi mikilvaegt ad fa afgerandi svor vid var af pvi tilefni haft samband vid fulltria viGkomandi sveitar-
félaga i sima og 6skad skyrari svara.



Framsetning svara sveitarfélaganna var med beim heetti, og pa e.t.wv. i ljosi eblis
athugunarefnisins, ad ekki er unnt ad setja pau fram & einfaldan tolulegan hatt, t.d. i toflu, svo skyrt
verdi. Sem daemi ma nefna svor sem kveda @ um ad ekki séu formlegar takmarkanir 4 ad einstaklingar
med fiknivanda fai Gthlutad almennu félagslegu leiguhtsnaedi en hins vegar sé fylgt dkvednu verklagi
vid Gthlutun pannig ad moguleikar peirra séu i raun takmarkadir ad einhverju leyti. ba var ljost af
svérunum ad sveitarfélégin l6gdu t.d. mismunandi skilning i hvad telst til almenns félagslegs leigu-
husnaedis & grundvelli 45. gr. laga nr. 40/1991 og var misjafnt hvort sértakt husnaedi fyrir fatlad folk
og aldrada var par talid med eda ekki. ba virdist i sumum tilvikum hafa reynst vandkvaedum bundid ad
veita 6yggjandi svor um hvort einhverijir ibvar sveitarfélagsins verdi skilgreindir sem husnaedislausir,
m.a. par sem ekki faist full vissa um dvalarstadi pelrra einstaklinga sem eru skrddir 6stadsettir { hus. Er
pvi akvedid ad fara hér pa leid ad gera stutta samantekt ur svorum sveitarfélaganna um pau atridi sem
tilefni pykir til svo ad pad endurspegli med sem bestum hzetti stéduna vardandi hisnaedistrraedi innan
beirra. Svérin eru sett fram eins og pau birtast af halfu sveitarfélaganna sjalfra og er pvi ekki um ad
raeda ad svorin séu tualkud af halfu umbodsmanns eda med 68rum haetti dregnar alyktanir af peim. pa
er adeins birt ur svérum sveitarfélaganna pad sem fellur undir og hefur py8ingu fyrir umfjéllunarefni
alitsins.



Akraneskaupstadur

- Svar Akraneskaupstadar barst med bréfi, dags. 23. jandar 2018.

Almenn urraedi

[ svari Akraneskaupstadar kemur fram ad sveitarfélagid eigi 22 félagslegar ibudir. Adilar med
fiknivanda geti fengid adstod vid ad komast | medferd. Ef adilar hafna pvi ad fara i medferd og leita
leida ut ur sinum vanda muni umsékn vidkomandi ekki vera i forgangi um félagslegt hisnadi hja
Akraneskaupstad. Hins vegar sé einstaklingum sem eru i ibddum & vegum sveitarfélagsins ekki visad Gr
ibGd ef grunur er um afengis- og/eda vimuefnaneyslu. Leitad sé alira leida til ad stydja viskomandi i a8
leita sér adstodar eda komast i medferd vegna pessa vanda.

A bidlista efir félagslegu husnaedi voru 1. desember 2017 29 einstaklingar/fj6lskyldur.

Sérteek Urraedi vid bradum vanda

Ekki eru i sveitarfélaginu sértaek Urraedi til ad bregdast vid bradum vanda. i svari sveitarfélagsins er
b6 upplyst um ad starfsmenn félagspjonustunnar leitist vid ad bregdast vid bradum hdsnaedisvanda
einstaklinga og fjdlskyldna med pvi ad semja vid gistiheimili i sveitarfélaginu um timabundna lausn.

Ney&arurraedi og heimilisleysi

Ekki er starfraekt neydarurraedi vegna hisnaedismala i sveitarfélaginu.

Fram kemur i svarinu ad starfsmonnum sveitarfélagsins sé ekki kunnugt um heimilislausa ibaa i
sveitarfélaginu og engar upplysingar liggi fyrir um slikt, fyrir utan pa sem skradir séu dstadsettir i hus i
sveitarfélaginu.

Reglur
Hja sveitarfélaginu eru i gildi reglur um leigu a ibidum Akraneskaupstadar og reglur um sérstakan

husnaedisstudning a Akranesi. Ekki hafa verid settar reglur um sértaek drraedi vid bradum vanda.



Akureyrarkaupstadur

- Svar Akureyrarkaupstadar barst med bréfi, dags. 25. januar 2018.
- Starfsmadur umbodsmanns atti samtal i sima vid fulltrda sveitarfélagsins 13. april 2018.

Aimenn urraedi

{ svari Akureyrarkaupstadar kemur fram ad sveitarfélagid eigi 337 félagslegar ibudir sem séu
atladar folki sem sé undir akvednum tekjuvidmidum og hafi ekki moguleika a ad sja sér fyrir hGsnadi
med 60rum haetti. Tekid er fram ad allir seeki eins um hasnaedi, hver sem vandi peirra er, s.s. fotlun,
fikni- eda gedsjukdomar. Sidan sé leyst ur umséknum samkvaemt reglum um félagslegar ibudir.
Stadfest var i simtali 13. april 2018 ad folki i virkri neyslu sé ekki synjad um uGthlutun, en hins vegar sé
husnaedid sem teljist hentugt fyrir pann hép ad hluta til sérmerkt og geti pessar adstaedur bvi haft ahrif
a bidtima.

Hinn 31. desember 2017 voru 134 a bidlista eftir félagslegu hisnaesi og hofdu 23 éskad eftir
flutningi innan kerfis.

Sértaek Urraedi vid bradum vanda

Fram kemur i svarinu a8 hluti peirra leiguibOda sem baerinn 3 séu litil einbylishus sem henti fyrir
einstaklinga sem glima vid fjélpaettan vanda, s.s. ged- og fiknisjukdoma. Baedi sé um ad reeda husnaedi
sem sérstaklega hefur verid byggt i pessum tilgangi og einnig hafi verid keypt litil einbylishus til pessara
nota. i peim tilvikum sé oftast um bradabirgdanotkun ad raeda par sem husin purfi ad vikja sidar vegna
skipulags. Um sé ad raeda atta ibadir i tveimur fjolbylishusum, tvaer ibadir i tvibylishidsi og brju
einbylishus, p.e. 13 rymi samtals. Pessar ibudir séu skilgreindar sem sérstakt hasnaedi fyrir bennan hép.
Tekist hafi ad leysa hisnzedisvanda peirra sem hafi verid i mjog brynni p6rf med kaupum & hiasnaedi i
lok sidastlidins ars.

Fram kom ad pessi sértaeku Grraedi séu alltaf fullnytt en a8 enginn bidlisti sé i pau sem stendur.

Neydarurraedi og heimilisleysi
Fram til pessa hafi ekki verid talin porf & ney8ardrreefum sambeaerilegum vid Gistiskylid eda

Konukot. i gegnum drin hafi peir sem flokkast geti heimilislausir eda utangards verid fair & hverjum
tima eda allt frd engum og til priggja eda fjogurra og dhersla 16gd 4 ad finna félki varanlegt hisnaedi. A
sidasta ari hafi virst sem um staekkandi h6p veeri a8 reeda og pvi akvedid ad taka saman upplysingar um
hann. Nidurstédurnar hafi verid paer ad i lok oktébermanadar 2017 hafi heildarfjoldi beirra sem taldist
utangards/heimilislaus verid 41, en p6 séu par medtaldir peir 13 sem séu i langtimaurraedi.

Reglur
Hja sveitarfélaginu eru i gildi reglur um leiguibtdir Akureyrarbaejar og reglur um sérstakan

husnaedisstudning. Ekki hafa verid settar reglur um sértaek Grraedi vid bradum vanda.



Borgarbyggd

- Svar Borgarbyggdar barst med bréfi, dags. 22. febrdar 2018.

Almenn Urraedi

i svari Borgarbyggdar kemur fram ad 14 ibudir séu i félagslega kerfinu, auk atta pjonustuibuda fyrir
60 ara og eldri eda 6ryrkja. Einnig leigi Borgarbyggd prjar ibudir og framleigi einstaklingum & pessum
grundvelli. Fiknivandi loki ekki a réttinn til ad fa hasnaedi uthlutad.

A bidlista efir félagslegu hisnaedi i desember 2017 voru 11 einstaklingar/fjélskyldur, i mismikilli
porf fyrir Grraedid.

Sértaek urraedi vid bradum vanda

Ekki eru i sveitarfélaginu sértaek drraedi til ad bregdast vid bradum vanda. | svari sveitarfélagsins er
b6 upplyst um ad ef leysa parf r bradum vanda og einstaklingur er ekki faer um pad sjalfur sé hann
adstodadur vid ad leigja herbergi & gistiheimili/hételi eda ferSapjonustu & medan unnid sé ad
varanlegri lausn. Ef porf er & sé adstodad vid ad Utvega hisnaedid og einnig leitad lausnar a greidslu-
vanda, t.a.m. med fjarhagsadstod. Auk pess sé skodad hvort adstoda purfi einstakling/fjolskyldu med
onnur atridi, s.s. ad komast i medferd. bannig veiti sveitarfélagid 16gbundinn studning i pessum malum.

Neydardrreedi og heimilisleysi
Ekki er starfraekt neyBararradi vegna husnaedismala i sveitarfélaginu.
Fram kemur i svarinu ad ekki sé vitad um heimilislausa i sveitarfélaginu @ drunum 2016 og 2017.

Reglur

Hj4 sveitarfélaginu eru i gildi reglur Borgarbygg8ar um leigurétt og Gthlutun a félagslegum leigu-
ibadum og reglur um studning i hisnaedismalum i Borgarbyggd. Ekki hafa verid settar reglur um sértaek
urraedi vid bradum vanda.



Fiar@abyggd

- Svar Fjar6abyggdar barst med bréfi, dags. 30. januar 2018.

Almenn Urraedi

[ svari Fjardabyggdar kemur fram ad sveitarfélagid eigi 43 almennar ibGudir sem ibGum
sveitarfélagsins standi til bo8a ad leigja. Viomid um moguleika peirra sem eigi vid fiknivanda ad strida
séu pau sému og gilda um adra sem bui vid félagslegan vanda.

A bidlista efir félagslegu hisnaedi 1. desember 2017 var einn einstaklingur.

Sértaek Urraedi vid bradum vanda
Ekki eru i sveitarfélaginu sértaek Urraedi til ad bregdast vid brédum vanda. { svari sveitarfélagsins er
b6 upplyst um ad pegar porf sé 4 sértaekum Grraedum sé leitast vid ad finna videigandi lausn. [ einu

/////

hafi ekki hentad porfum vidkomandi og hafi hann greitt leigu sem svaradi laegsta leiguverdi. ba er tekid
fram ad fjolskyldustefna sveitarfélagsins samraemist skyldum pess a grundvelli laga um félagspjénustu
sveitarfélaga, en par segi m.a. ad gefa skuli fjlskyldum i verulegum vanda kost a sértaekum studnings-
adgerdum med pad ad leidarljési ad stydja fidlskyldurnar til betri lifsgaeda og patttoku i samfélaginu
eins og kostur er.

Upplyst er um ad enginn sé a bidlista eftir sérteeku Grraedi vid brddum vanda.

Neydardrraedi og heimilisleysi
Ekki er starfreekt neydarurraedi vegna hisnaedismala i sveitarfélaginu.

Fram kemur i svarinu ad ekki liggi fyrir upplysingar um heimilislausa i sveitarfélaginu arin 2016 og
2017.

Reglur
Hja sveitarfélaginu eru i gildi reglur um dtleigu leiguibuda Fjar§abyggdar og reglur um sérstakan
hasnaedisstudning i Fjar8abyggd. Ekki hafa verid settar reglur um sértaek Grraedi vié bradum vanda.



Fljotsdalshérad

- Svar Flj6tsdalshérads barst 16. febriar 2018 med bréfi, dags. 11. jantar 2018.

Almenn Urraedi

{ svari Fljotsdalshérads kemur fram ad sveitarfélagid hafi alls yfir 35 félagslegum leiguibudum ad
rdda. bar af séu 23 peirra almennar félagslegar leiguibudir en 12 ibudir séu sérstaklega aetladar
fotludum einstaklingum. Auk bpess eigi Oryrkjabandalagid og Proskahjalp ibudir i sveitarfélaginu og
fasteignafélagid Arsalir bs., sem sé i eigu Fljotsdalshérads, Fljétsdalshrepps og Borgarfjardar eystri, alls
25 ibUdir & Egilsstodum sem séu zetladar folki 60 ara og eldra. i svarinu segir ad sveitarfélagid hafi
uthlutad ibGdum til einstaklinga med fiknivanda og leitist vid ad stydja pann hép.

A bidlista eftir félagslegu husnaedi i desember 2017 voru 18 umsaekjendur, par af fjérir sem pegar
eru i félagslegu husnaedi 4 vegum sveitarfélagsins.

Sértaek Urraedi vid brédum vanda

Ekki eru i sveitarfélaginu sértaek urraedi til ad bregBast vid bradum vanda. [ svari sveitarfélagsins er
upplyst um a0 sidast hafi pad verid arid 2008 sem til sveitarfélagsins flutti heimilislaus einstaklingur
sem einnig glimdi vid fiknivanda. Sveitarfélagid hafi leigt hotelherbergi fyrir pann einstakling sem hafi
veri@ zetlad ad brua bilid 8 medan leitad veeri varanlegrar lausnar & husnae8isvanda hans. bess séu
einnig deemi ad sumarhus hafi verid tekin a leigu til skamms tima medan unnid hafi verid ad varanlegri
lausn 4 vanda einstaklinga sem hafa ekki i annad htiisnaedi ad venda. Sveitarfélagi6 leitist vid ad uppfylla
skyldu sina gagnvart peim sem standa hollum faeti pegar slik tilfelli komi til kasta félagspjonustu sveitar-
félagsins.

Tekid er fram ad enginn a bidlista eftir almennu félagslegu husnaedi teljist i bradum vanda, b.e.
teljist hisnaedislaus.

Neydarurraedi og heimilisleysi

Ekki er starfraekt neydarurraedi vegna hisnaedismala i sveitarfélaginu. Tekid er sérstaklega fram i
svari Fljotsdalshérads ad sveitarfélagid uppfylli krofur 45. og 46. gr. laga nr. 40/1991 um studning vid
folk i hisnaedisvanda. S6kum pess hve tilfelli alvarlegs vanda séu fatid m.t.t. 46. gr. laganna pyki ekki
forsendur til ad starfraekja neyfardrraedi og/eda sértaek urreedi heldur sé reynt eftir bestu getu ad meta
vanda umraddra einstaklinga og leysa hann.

Sérstaklega er i svarinu aréttad ad sveitarfélaginu hafi ekki borist erindi eSa fyrirspurnir fra
Reykjavikurborg eda 68rum sveitarfélégum vegna adila sem hafa haft adsetur eda logheimili a
Fljotsdalshéradi og saekja husnaedisurradi hja 6drum sveitarfélogum. Sveitarfélagid kannist heldur ekki
vid ad folk hafi purft ad flytja buferlum vegna hisnadisvanda innan sveitarfélagsins.

Fram kemur i svarinu ad enginn hafi veri6 skradur heimilislaus i sveitarfélaginu & arunum 2016 og
2017.

Reglur

Hja sveitarfélaginu eru i gildi reglur um félagslegt husnaedi hja Fljétsdalshéradi og reglur um
sérstakan husnz0fisstudning hja Fljétdalshéradi. Ekki hafa verid settar reglur um sérteek Urraedi vid
bradum vanda.



Gardabeer

- Svar Gardabaejar barst med bréfi, dags. 29. jantar 2018.
- Starfsmadur umbodsmanns atti samtal i sima vid fulltria sveitarfélagsins 12. april 2018.

Almenn urraedi

Fram kemur i svari Gardabaejar ad sveitarfélagid eigi alls 29 félagslegar leiguibdir sem uthlutad sé
til ibva sveitarfélagsins a grundvelli reglna par um. Einstaklingar med fiknivanda eru ekki Gtilokadir fra
uthlutun almenns leiguhtsnaedis. Litid sé & pad sem hvern annan sjukdém en samkvaemt reglum
sveitarfélagsins er umsaekjendum vid mat & husnaedisporf gefin stig hafi peir skerta vinnugetu vegna
ororku eda sjukddéma, auk pess sem stig séu gefin ef umsaekjandi er hiisnaedislaus.

Fram kemur ad a bidlista eftir almennu félagslegu leiguhusnzdi hafi verid 26 einstaklingar 1.
desember 2017.

Sértaek Urraedi vid bradum vanda
I svarinu segir ad ekki sé i sveitarfélaginu fyrir hendi sértaekt hisnaedi til ad bregdast vid bradum
husnaedisvanda einstaklinga, t.d. med fiknivanda.

Neydaruarraedi og heimilislieysi

[ sveitarfélaginu eru ekki fyrir hendi neyBardrraedi vegna hasnaedismala. Tekid er fram ad pegar
upp hafi komid slik mal hafi verid leitast vid ad leysa ur bradum vanda med pvi ad hafa milligéngu um
og greifa fyrir gistingu a gistiheimili fyrir vidkomandi eSa med pvi ad leita lausna i samstarfi vi6
Reykjavikurborg um nytingu a Urraedum eins og Gistiskylinu. Verdi ad telja ad med peim heaetti sé verid
ad meeta peim skyldum sem kvedid sé & um i l6gum um sérteek Grraedi i hGsnaedismalum pott pau séu
ckki stadsett innan baejarmarka.

Fram kemur ad ekki liggi fyrir upplysingar um fjolda peirra sem taldir hafa verid heimilislausir i
sveitarfélaginu @ arunum 2016 og 2017, en ekki sé liklegt ad um sé ad raeda nema faeina einstaklinga
og i raun adeins vitad um einn.

P3 er upplyst um ad i framhaldi af fyrirspurn umbodsmanns hafi verid leitad eftir upplysingum um
hvort einstaklingar sem hafa verid husnaedislausir i Reykjavik sidustu misseri og leitad i Grraedi par eigi
I6gheimili { Gardabae. i 1jos hafi komid ad um einn adila sé ad raeda. Einnig pyki rétt ad upplysa um ad
sveitarfélogin & hofudborgarsveedinu eigi i vidreedum um samstarf um sameiginlegt neyfarudrraedi til
ad maeta bradum husnaedisvanda umraedds hdps. Loks er i svarinu tekid fram ad asteeda pyki til ad
benda sérstaklega & ad heimilisleysi peirra sem eiga vid fiknivanda a8 strida sé ein birtingarmynd 4
heilbrigdisvanda pessa hops. bad sé pvi grundvallaratridi ad med&ferdarirraedi og laeknisadstod standi
umraeddum einstaklingum til boda. Pad sé pvi mikilvaegt ad baedi riki og sveitarfélog komi sameiginlega
ad pvi ad leita urlausna 4 pbeim vanda sem heimilislausir eigi vi ad etja.

Reglur
Hja sveitarfélaginu eru i gildi reglur um Gthlutun félagslegra leiguibida Gardabeejar, en i svari

sveltarfélagsins er tekid fram a8 reglurnar séu nua i endurskodun, og reglur Garfabajar um sérstakan
hasnaedisstudning. Ekki hafa verid settar reglur um sértaek Grreedi vid bradum vanda.



Hafnarfjardarkaupstadur

- Svar Hafnarfjardarkaupstadar barst med bréfi, dags. 31. jantar 2018.
- Starfsmadur umbodsmanns atti samtal i sima vid fulltria sveitarfélagsins 13. april 2018.

Almenn drrzedi

Fram kemur i svari Hafnarfjardarkaupstadar ad sveitarfélagid hafi yfir ad ra6a 253 ibddum i
félagslega kerfinu og markvisst sé verid ad fjolga peim. Ekki séu sérstok vidmid var8andi einstaklinga
med fiknivanda vid uthlutanir ibida, en akvedin Grreedi séu sérmerkt fyrir einstaklinga med tiltekinn
vanda, sbr. ad nedan.

A bidlista eftir félagslegu husnaedi voru i upphafi ars 120 einstaklingar og fj6Iskyldur.

Sértaek trraedi vid bradum vanda

i svarinu segir a8 i félagslega husnaediskerfi sveitarfélagsins séu um 30 litlar ibGdir med sérinngangi
sem hafi p6tt henta fyrir einstaklinga med sérstakan vanda, s.s. fiknivanda. A sidasta ari hafi verid
raédinn hasvérdur til ad sinna og stydja pa einstaklinga sem par btia. G68 samvinna hafi verid vid SAA
um innlagnir a sjukrahusid Vog auk pess sem veitt sé 6flug heimapjénusta og radgjof. Fram kemur ad
urraedin séu alltaf fulinytt.

Upplyst er um ad sveitarfélagid hafi sampykkt ad hefja vidraedur vid Reykjavikurborg um adkomu
ad ViGinesi par sem einstaklingar i bradum husnadisvanda hafi fengid athvarf. Fjolskyldupjénustan sé
tilbdin ad stydja vid einstaklinga sem par bua en eiga lI6gheimili i Hafnarfirdi.

Neydarurreedi og heimilisleysi

i sveitarfélaginu eru ekki fyrir hendi ney8artrraedi vegna hisnadisméla en fram kemur ad
sveitarfélagid hafi gert samning vid Reykjavikurborg i juni 2017 um greidslu gistinattagjalds i neydar-
athvérfum borgarinnar fyrir utangardsfélk. Samningurinn feli pad i sér ad einstaklingar med I6gheimili
i Hafnarfirdi fai adgang ad Gistiskylinu og Konukoti 8 medan hidsram leyfi. Utangardsfélk med 16gheimili
i Hafnarfirdi hafi sama forgang ad rymum og reykviskir einstaklingar medan hisram leyfi. Markmigid
sé ad veita einstaklingum med I6gheimili i HafnarfirGi neydargistingu og samastad i skamman tima
medan verid sé ad leita lausna a husnaedisvanda peirra. Pjéonustan sé einstaklingunum ad kostnadar-
lausu. Enn sem komid er hafi petta Grraedi ekki verid nytt.

Fram kemur a8 2016 og 2017 hafi tveir einstaklingar sem telja megi utangards verid a bidlista eftir
hasnaedi.

Reglur
Hja sveitarfélaginu eru i gildi reglur um Gthlutun & almennu leiguhisnzedi hja Hafnarfjardarbae og

reglur Hafnarfjardarkaupstadar um sérstakan huasnaefisstudning. Ekki hafa verid settar reglur um
sérteek Urraedi vid bradum vanda.



Isafjar8arbaer

- Svar [safjararbaejar barst med bréfi, dags. 19. febriar 2018.
- Starfsmadur umbodsmanns atti samtal i sima vid fulltrua sveitarfélagsins 18. april 2018.

Almenn Urreedi

{ svari [safjardarbaejar kemur fram ad félagsmalanefnd (safjarSarbaejar og Fasteignir
isafjardarbaejar ehf., sem sé i eigu sveitarfélagsins, séu med samkomulag um Gthlutanir leiguibida.
Almenn Urraedi félagspjonustunnar séu ad veita umsakjendum um félagslegt hisnzedi forgang ad
leiguibid hja Fasteignum isafjardarbaejar, ef peir uppfylli skilyrdi til Gthlutunar samkvaemt sérstéku
mati sem gert sé a adstaadum umsakjenda. Samkvamt upplysingum i télvupdsti sem barst fra
starfsmanni sveitarfélagsins i kjoIfar simtals vid starfsmann embaettisins 18. april 2018 eru 105 ibudir i
eigu isafjardarbaejar sem fallid geta undir félagslegt husnzedi. Félk med fiknivanda geti fengid
sampykkta beidni um forgang ad leiguibud a grundvelli mats a félagslegum adstaeedum og fengid
uthlutad ibuad.

A bidlista efir félagslegu hiisnzaedi 1. desember 2017 voru tiu umsaekjendur.

Sértaek Urraedivid bradum vanda

Ekki eru i sveitarfélaginu sérteek urraedi til ad bregdast vid bradum vanda.

Upplyst er um ad enginn sé a bidlista eftir almennu félagslegu leiguhisnaedi sem teljist i bradum
vanda.

Neydarurraedi og heimilisleysi

Ckki er starfraekt neydarirraedi vegna husnaedismala i sveitarfélaginu.

Fram kemur i svarinu ad enginn hafi verid skradur heimilislaus & arunum 2016-2017 samkveemt
beim upplysingum sem sveitarfélagid hefur.

Reglur

Hja sveitarfélaginu eru i gildi reglur um sérstakan husnaedisstudning i isafjardarbaee. Ekki hafa verid
settar reglur um félagslegt hiisnaedi eda sérteek urreedi vié braddum vanda. Hins vegar er fyrir ad fara
samkomulagi félagsmalanefndar isafjardarbaejar og Fasteigna isafjardarbaejar ehf. um uthlutanir
leiguibtida og verklagsreglum vid mat & forgangi i leiguibdir hja Fasteignum isafjardarbaejar.



Kopavogsbaer

- Svar Képavogsbaejar barst med bréfi, dags. 23. jantar 2018.
- Starfsmadur umbodsmanns atti samtal i sima vid fulltria sveitarfélagsins 12. april 2018.

Almenn urreedi

Fram kemur i svari Képavogshaejar ad félagslegar leiguibGdir sveitarfélagsins séu 401 talsins. par af
séu 84 sérstaklega atladar 60 dra og eldri. Pess utan séu 47 ibudir/herbergi eingdngu fyrir fatlada
einstaklinga. Ef vitad er af fiknivanda sé gerd krafa um ad vi6komandi hafi haldid bindindi i sex manudi
hid minnsta adur en ibud er uthlutad, en samkveemt upplysingum fra starfsmanni sveitarfélagsins
kemur umraett skilyrdi ekki fram i reglum fyrir Gthlutun eda annars stadar.

A bidlista eftir félagslegu husnaedi 1. desember 2017 voru 114 einstaklingar.

Sértaek Grraedi vid bradum vanda

i svarinu segir ad Képavogsbaer hafi sett 4 laggirnar 4fangaheimili 1. desember 2017 sem rami allt
ad atta manns. Sex einstaklingar hafi pegar hafi6 par basetu og glimi peir allir vio fjiélpsettan vanda, s.s.
fikn og andlega erfidleika. prju stodugildi starfsmanna séu ibGum til halds og trausts. | samningi um
busetu og pjénustu a afangaheimilinu, en afrit af honum fylgdi svari sveitarfélagsins, er m.a. kvedid a
um ad neysla afengis eda annarra vimuefna sé 6heimil med 6llu & heimilinu, sem og ad koma undir
ahrifum &fengis eda annarra vimuefna inn & heimilid. Fram kemur a8 enginn formlegur bidlisti sé til
stadar enn sem komid er.

Neydarurraedi og heimilisleysi

i sveitarfélaginu er ekki starfraekt sérstakt neydardrraedi vegna husnaedismala en fram kemur ad
peir sem ekki eigi i hus ad venda eigi rétt a gistiheimilastyrk ad hamarki kr. 60.000 eda kr. 5.000 & n6tt
i 12 naetur. bessir adilar njéti einnig forgangs i félagslegt leiguhtisnaedi ad 68rum skilyrdum uppfylltum.
Einnig sé i bodi ad fa vaxtalaust lan vegna fyrirframgreidslu husaleigu @ almennum markadi, ad hdmarki
kr. 350.000, ad uppfyllitum skilyrGum.

P4 er upplyst ad sveitarfélagid, dsamt 60rum sveitarfélogum a héfudborgarsvaedinu, athugi nu
moguleika @ sameiginlegum rekstri Vidiness fyrir utangardsfolk.

Ekki liggja fyrir upplysingar um hve margir teljast heimilislausir i sveitarfélaginu.

Reglur

Hja sveitarfélaginu eru i gildi reglur um Gtleigu a félagslegum leiguibudum baejarsjods Képavogs,
en i svari sveitarfélagsins er tekid fram ad paer bidi endurskodunar, og reglur Képavogsbasjar um
sérstakan hasnadisstudning. ba hefur verid sett krofulysing pjénustu fyrir tilvitnad afangaheimili. AG
bvi undanskildu hafa ekki verid settar reglur um sértaek urraedi vid bradum vanda.



Mosfellsbaer

- Svar Mosfellshaejar barst med bréfi, dags. 18. jantar 2018.

Almenn Urrzedi
[ svari Mosfellsbaejar kemur fram ad ibadir sem leigdar eru & félagslegum grunni séu 79 og par af
sé Mosfellshzer leigusali taeplega helmings peirra efa 38. Adrir leigusalar séu Skalatin, Brynja, hus-
sjoBur Oryrkjabandalags islands, og Buseti. Vid mat & adsteedum umsakjenda sé ekki gerdur
greinarmunur a pvi hvort umsaekjandi eigi vid fiknivanda ad strifa eda heilsufarsvanda af 66rum toga.
A bidlista eftir félagslegu hisnzedi 1. desember 2017 voru 17 umsaekjendur.

Sértaek Urraedi vid brddum vanda

Ekki eru i sveitarfélaginu sértaek trraedi til ad bregdast vid bradum vanda. | svari sveitarfélagsins er
bé upplyst ad samradshopur framkveemdastjora velfer8arpjonustu sveitarfélaganna a
hofudborgarsvaedinu hafi reett moguleika og mikilvaegi samvinnu sveitarfélaganna um uarraedi vid
bradum vanda og sé pad mal i farvegi. [ tilvikum par sem einstaklingur i bradum vanda eigi ekki i his
ad venda hafi baejarfélagid, ef vidkomandi éskar pess, haft milligongu um dvdl a gistiheimili i
Mosfellsbze efa utan sveitarfélagsins, allt eftir dskum vidkomandi og moguleika a lausu gistirymi.
Mosfellsbaer hafi greitt hluta pess kostnadar efa allan, hafi adstaedur vidkomandi gefid tilefni til. Vié
mat & greidslupatttoku sé tekid mid af reglum Mosfellsbaejar um fjarhagsadstod. A &rinu 2017 hafi
brisvar verid gripid til pessa Grraedis.

Neydarurraedi og heimilisleysi

Ekki er starfreekt neydarirraedi vegna hisnadismala i sveitarfélaginu.

Fram kemur i svarinu ad af peim 17 sem eru 4 bidlista eftir félagslegu husnadi séu sjo gestir a
heimili annarra og einn heimilislaus. Gera megi rad fyrir ad hluti af bessum hépi séu einstaklingar sem
ekki eru faerir um ad bua sjalfsteett vegna gedreenna erfidleika og neyslu. bessir einstaklingar pyrftu
sértaeka heilbrig8ishjonustu sem ekki er gefid ad peir myndu biggja pétt hin steedi til boda.

Reglur
Hja sveitarfélaginu eru i gildi reglur Mosfellsbaejar um Gthlutun leiguibuda og reglur Mosfellsbaejar

um sérstakan husnaedisstudning. Ekki hafa verid settar reglur um sértaek trraedi vid bradum vanda.



Reykjanesbaer

- Svar Reykjanesbasjar barst 22. mars 2018 med bréfi, dags. 5. mars 2018.
- Starfsmadur umbodsmanns atti samtal i sima vid fulltria sveitarfélagsins 13. april 2018.

Almenn Urraedi

Fram kemur i svari Reykjanesbaejar ad heildarfjoldi félagslegra ibuda sé 237 en 173 pegar ib0dir
®tladar dldrudum séu undanskildar. Tekid er fram ad einstaklingar med fiknivanda hafi somu
méguleika og adrir 8 pvi ad fa Gthlutad félagslegu husnaedi og skori yfirleitt hatt i mati & porf vid stiga-
gjof. Upplyst var um ad pessar adstaedur geti b6 haft ahrif & val & arraedi fyrir vidkomandi hvad vardar
stadsetningu. bannig séu akvednir stadir sem veita meira svigram fyrir f6lk i neystu og med fj6lpzaettan
vanda.

A bidlista eftir félagslegu hisnaedi 1. desember 2017 voru 105 umsaekjendur.

Sértaek Urraedi vid brédum vanda

| svarinu segir a8 Reykjanesbaer hafi ekki sértaek Grreaedi til rédstofunar til ad leysa Gr bradum
hasnaedisvanda sem kunni ad koma upp medan unnid er ad varanlegri lausn. | peim malum sem upp
komi sé hverju sinni leitad lausna med hlidsjon af mati a8 st6du vidkomandi i samvinnu vid hann. Hér
geti t.d. verid um ad reeda adstod vid Utvegun gistingar & gistiheimilum, framleigu hasnaedis, lan til
greidslu tryggingar og/eda fyrirframgreidslu 8 almennum markadi og greidslu skuldar til ad fyrirbyggja
ad ibdi missi hisnaedi vegna leiguskuldar, auk rddgjafar vid hisnaedisleit og aukins forgangs a bidlista
eftir félagslegu leiguhusnaedi. Tekid er fram ad velferdarsvid Reykjanesbasjar telji sig yfirleitt hafa getad
unnid ad timabundnu Grraedi i samraemi vid parfir vidkomandi med pessum haetti.

Neydarurraedi og heimilisleysi

[ sveitarfélaginu er ekki starfraekt sérstakt neydarurraedi vegna husnadismala.

Ekki liggja fyrir upplysingar um hve margir teljast heimilislausir i sveitarfélaginu, fyrir utan pa sem
a bidlistum eru skradir hisnaedislausir, en ganga ver8ur Ut fra pvi ad par sé att vié pa sem skradir eru
Gstadsettir i hus.

Reglur
Hja sveitarfélaginu eru i gildi reglur um félagslegt husnaedi og annan hisnaedisstudning en i svari

Reykjanesbaejar er tekid fram ad peer hafi verid uppfaerdar i byrjun bessa ars og séu i lokayfirlestri. Ekki
hafa verid settar reglur um sértaek urraedi vid bradum vanda.



Seltjarnarnesbaer

- Svar Seltjarnarnesbaejar barst med bréfi, dags. 8. febrar 2018.
- Starfsmadur umbodsmanns atti samtal i sima vid fulltria sveitarfélagsins 12. april 2018.

Almenn Grraedi

| svari Seltjarnarnesbaejar kemur fram ad sveitarfélagid eigi tiu félagslegar leiguibudir og auk pess
fimm ibudir sérstaklega eetladar fotludu félki. Auk pess sé sveitarfélagid med tveer ibudir 4 framleigu
sem séu leigdar til tekjulagra einstaklinga sem falli undir reglur um félagslegar leiguibudir. ibadirnar
séu stadsettar vids vegar um baeinn og séu allar i fjslbylishusum. | simtali vi§ starfsmann sveitar-
félagsins 12. april 2018 kom fram ad i raun hafi ekki reynt 4 hvort pad komi i veg fyrir Gthlutun félagslegs
leiguhlsneedis ad vidkomandi eigi vid fiknivanda ad strida. Komi hins vegar upp vandamal tengd neyslu
hja adila sem nt pegar sé i félagslegu leiguhtisnaedi hja sveitarfélaginu hafi vidkomandi ekki verid visad
ur urreedinu heldur reynt ad adstoda hann vid ad leysa Ur sinum vanda. ba hafi slikar adstadur ahrif
vid val a pvi trreedi sem talid er henta vidkomandi.

Sértaek Urreedi vid bradum vanda
Ekki eru i sveitarfélaginu sérteek Grraedi vid bradum vanda.

Neydarurraedi og heimilisleysi

Ekki er i sveitarfélaginu starfreekt ney8arirraedi vegna hlisnaedismala.

Fram kemur ad ekki sé vitad af einstaklingum sem séu heimilislausir i sveitarfélaginu um pessar
mundir.

Reglur

Hja sveitarfélaginu eru i gildi reglur um athlutun félagslegra leiguiblida Seltjarnarnesbeejar og
reglur Seltjarnarnesbaejar um sérstakan hisneedisstudning. Ekki hafa verid settar reglur um sértaek
Urraedi vid bradum vanda.



Sveitarfélagid Arborg

- Svar Sveitarfélagsins Arborgar barst med bréfi, dags. 31. jantar 2018.
- Starfsmadur umbodsmanns atti samtal i sima vid fulltrida sveitarfélagsins 16. april 2018.

Almenn Urreedi

| svari Sveitarfélagsins Arborgar kemur fram ad sveitarfélagid hafi yfir ad rada 57 félagslegum
leiguibddum en ekki séu sérmerktar ibadir fyrir einstaklinga med fiknivanda. bPegar sétt sé um
félagslega leiguibud sé fylltur Gt matslisti og par skori einstaklingar Gt fra félagslegum og fjarhagslegum
adstaedum og megi bvi segja ad par sé m.a. tekid tillit til adstadna einstaklinga med slikan vanda.
Vidkomandi einstaklingar hafi fengid uthlutad félagsiegum leiguibddum likt og adrir sem um slikt szekja
hja sveitarfélaginu.

Hinn 1. desember 2017 voru 48 & bidlista eftir félagslegu leiguhtsnaedi.

Sérteek urraedi vid bradum vanda

Fram kemur { svarinu ad fyrir nokkrum drum hafi verid keyptur ibdargamur sem hafi sérstaklega
verid aetladur einstaklingi sem atti vié fiknivanda ad strida. A sidasta ari hafi verid kveikt i gdmnum og
hann arskurdadur 6ibadarhaefur og ekki verid talin porf 4 ad kaupa nyjan gdm. ba er tekid fram ad ef
einstaklingur er ekki talinn geta buid i félagslegri leiguibid sé reynt ad finna adra lausn, t.d. hafi félags-
pjénustan haft milligongu um ad adstoda einstaklinga med fiknivanda til ad fa skammtimabusetu hja
sjalfsteedum adilum par til vidunandi hisnaedi hafi fengist.

Neydararraedi og heimilisleysi

[ sveitarfélaginu er ekki starfreekt neydartrraedi vegna husnaedismila.

Fram kom i simtali vid starfsmann sveitarfélagsins 16. april 2018 ad sex einstaklingar innan
sveitarfélagsins séu hasnadislausir.

Reglur

Hja sveitarfélaginu eru i gildi reglur um félagslegar leiguibudir i Sveitarfélaginu Arborg og reglur
Sveitarfélagsins Arborgar um sérstakan husnaedisstudning. Ekki hafa verid settar reglur um sértaek
arraedi vid bradum vanda.



Sveitarfélagid Skagafjordur

- Svar Sveitarfélagsins Skagafjardar barst med bréfi, dags. 31. jantar 2018.
- Starfsmadur umbodsmanns atti samtal i sima vid fulltrda sveitarfélagsins 13. april 2018.

Almenn drraedi

i svari Sveitarfélagsins Skagafjardar kemur fram ad sveitarfélagid hafi yfir ad rada 57 ibudum til
félagslegrar leigu. A8 auki séu 19 ibadir sérstaklega aetladar fotludu folki eda dldrudum. | simtali vid
starfsmann sveitarfélagsins 13. april 2018 var upplyst um ad pbad komi ekki formlega i veg fyrir ithlutun
ad einstaklingur eigi vid fiknivanda ad stria heldur fari fram einstaklingsbundié mat & hégum
umsakjanda hverju sinni. Pessar adstaedur geti pé haft ahrif a forgang.

A bidlista eftir félagslegu leiguhtsnaedi hafi 1. desember 2017 verid 20 umsaekjendur. Tekid er fram
a0l enginn umsaekjandi a bidlista falli undir skilgreiningu @ hiisnaedisleysi.

Sértaek Urraedi vid bradum vanda

Ekki eru i sveitarfélaginu sértaek Grraedi til ad bregdast vid bradum vanda. [ svarinu segir ad ekki sé
talid unnt ad halda Gti sértaekum Grraedum bar sem slik tilvik séu fatid. pegar slik mal hafi komid upp
hafi fundist bradabirgdalausnir i félagslegu tengslaneti skjélsteedinga ef um fj6iskyldur hafi verif ad
reeda. Ekki hafi komid til pess ad nyta pyrfti gistiheimili undanfarin ar. Heimildir séu i reglum til ad veita
fiarhagsadstod, 1an eda styrk til fyrirframgreidsiu. Auk pess sé veitt radgjof.

Neydararraedi og heimilisteysi

Ekki er starfraekt ney8arurraedi vegna husnaedismala i sveitarfélaginu.

Tekid er fram ad heimilisleysi sé nanast dpekkt vidfangsefni félagshjonustu sveitarfélagsins. Hin
hlidin & peim peningi sé vandi faeinna einstaklinga med gedreenan vanda og/eda alvarlega fikn sem
hafi att l16gheimili i sveitarfélaginu og séu meira og minna i hiisnaedishrakningum eda heimilislausir &
héfudborgarsvaedinu en vilji undir engum kringumstaedum flytja heim pratt fyrir bod og jafnvel prysting
um slikt. Ekki hafi p6 verid um slik mal ad reeda sidastlidin tvo ar svo vitad sé. Reynt sé eftir fongum ad
vinna slik mal i samvinnu vid félagspjénustur & héfudborgarsveedinu. | nokkrum tilvikum hafi
afangastadir i kjolfar medferdar nyst vel og sé pa veitt fjarhagsadstod samkvamt reglum.

Fram kemur ad einn einstakling megi hugsanlega telja hafa verid (eda geta ordid) heimilislausan &
sidastlionum tveimur drum.

Reglur
Hja sveitarfélaginu eru i gildi reglur um hasnaedismal i Sveitarfélaginu Skagafir8i og reglur Sveitar-

félagsins Skagafjardar um sérstakan husnaedisstudning. Ekki hafa verid settar reglur um sértaek trraedi
vid bradum vanda.



Vestamannaeyjabaer

- Svar Vestmannaeyjabaejar barst med bréfi, dags. 18. jantiar 2018.

Almenn Urraedi

 svari Vestmannaeyjabaejar kemur fram a8 hja sveitarfélaginu sé bodid upp & 22 félagslegar ibudir,
auk 64 félagslegra ibuda sem standa til boda fyrir folk 67 ara og eldra.

A bidlista eftir félagslegu hisnaedi hafi 1. desember 2017 verid sjo og par af einn einstaklingur i
afplanun i fangelsi sem verdi hiisnaedislaus ad henni lokinni.

Sértaek Urraedi vid bradum vanda

Ekki eru i sveitarfélaginu sértaek Grraedi til ad bregdast vid bradum vanda. i svari sveitarfélagsins er
upplyst um ad Vestmannaeyjabzer leiti allra leida til ad leysa bradan vanda einstaklinga innan
sveitarfélagsins. Ef ekki séu lausar ibudir innan sveitarfélagsins sé bodid upp a fjarhagslega adstod vid
ad greida leigukostnad a frjdlsum markadi eda greida fyrir hétel eda gistikostnad 4 medan leitad er eftir
varanlegu htsnaedi. [ vissum tilvikum 6ski einstaklingar sjalfir eftir fiarhagslegum studningi vid flutning
fra sveitarfélaginu og einnig til ad greifa fyrirframgreidda leigu og hafi pad i einstaka tilfellum verid
sampykkt.

Neydarurreedi og heimilisleysi

Ekki er starfraekt neydarurraedi vegna hiisnaedismala i sveitarfélaginu.

Fram kemur i svarinu ad sveitarfélagid hafi ekki neinar upplysingar um adila sem taldir verdi
heimilislausir i sveitarfélaginu, utan peirra sem skradir eru éstadsettir i his samkvaemt bj6dskra.

Reglur
Hja sveitarfélaginu eru i gildi reglur um athlutun leiguibida Vestmannaeyjabaejar og reglur

Vestmannaeyjabasjar um sérstakan hisnaedisstudning. Ekki hafa verid settar reglur um sértaek Grraedi
vid bradum vanda.






